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Раздел 1. Организация (предприятие) в системе национального хозяйства. 
Теоретические вопросы:
1. Понятие национального хозяйства.
2. Основные сектора экономики.
3. Основные направления структурной перестройки экономики на современном этапе развития.
4. Виды ресурсов в экономике.
5. Трудовые ресурсы отрасли и организации.
6. Финансовые ресурсы отрасли и организации
7. Предпринимательство и предприятие.
8. Законодательные и нормативные акты, регулирующие предпринимательскую деятельность.
9. Миссия, цели деятельности предприятий.
10. Стратегия и тактика деятельности предприятий
11. Классификация предприятий (организаций).
12. Государственные предприятия, их особенности.
13. Частные предприятия, их особенности.
14. Особенности ведения хозяйственной деятельности в условиях рыночной экономики.
15. Законодательные и нормативные акты, регулирующие производственно-хозяйственную деятельность предприятий
Практические задания:

Не предусмотрено

Раздел 2. Общая и производственная структура организации (предприятия).
Теоретические вопросы:
16. Типы производства.
17. Массовое производство: особенности, характеристики, примеры.
18. Серийное производство: особенности, характеристики, примеры.
19. Единичное производство: особенности, характеристики, примеры.
20. Технико-экономическая характеристика типов производства.
21. Факторы, определяющие производственную структуру предприятия.
22. Принципы построения организационных структур управления.
23. Виды организационных структур управления
24. Менеджмент как особый вид профессиональной деятельности.
25. Сущность и история развития менеджмента.
26. Принятие управленческих решений
27. Принципы делового общения в коллективе.
28. Управление конфликтами в коллективе.
29. Маркетинговая деятельность предприятия.
30. Основы организации работы коллектива исполнителей.
31. Принципы планирования.
32. Основные показатели годового плана.
33. Документы, регламентирующие работу подразделения организации.
34. Рациональная организация рабочих мест.
35. Кадровая политика в рамках структурного подразделения.
36. Участие руководителя подразделения в отборе и адаптации новых сотрудников. 
37. Основные фонды организации (предприятия): понятие, состав, структура.
38. Износ и амортизация основных средств, их воспроизводство.
39. Методы начисления амортизации.
40. Линейный метод начисления амортизации.
41. Метод уменьшаемого остатка при начислении амортизации.
42. Среднегодовая стоимость основных фондов.
43.  Показатели использования основных средств.
44. Производственная мощность предприятия.
45. Показатели производственной мощности предприятия
46. Оборотные средства предприятия: понятие, состав, структура.
47. Показатели оборачиваемости основных средств.
48. Методы управления оборотными средствами предприятия.
49. Управление запасами.
50. Управление готовой продукцией.
51. Управление дебиторской задолженностью.
52. Сущность трудовых ресурсов предприятия. 
53. Значение, состав и структура трудовых ресурсов предприятия .
54. Планирование численности и состава персонала.
55. Сущность заработной платы.
56. Принципы и методы начисления и планирования заработной платы.
57. Формы и системы оплаты труда.
58. Сдельная оплата труда.
59. Повременная оплата труда.
60. Методика расчета зарплаты  в различных отраслях народного хозяйства.
61. Методика расчета зарплаты  в промышленности.
62. Сущность, цели, задачи производственного планирования.
63. Цели, задачи и методы финансового планирования на предприятии.
64. Экономическая сущность затрат на производство.
65. Виды издержек производства.
66. Себестоимость продукции, работ и услуг.
67. Оценка эффективности хозяйственной деятельности.
68. Показатели, характеризующие эффективность хозяйственной деятельности предприятия.
69. Показатели ликвидности фирмы.
70. Показатели деловой активности фирмы.

Практические задания:

1.Определить производственное задание упаковочному отделению карамельного цеха (в коробах в смену), если цех имеет 3 поточные линии, технико-экономическая норма использования каждой из них (по готовым изделиям) - 8 т/см. Возвратные отходы на завертке - 2 %; упаковка производится по короба по 12 кг.
2. Разработано мероприятие, в результате которого себестоимость единицы продукции может быть снижена с 12 тыс. руб. до 10 тыс. руб. Для внедрения этого мероприятия необходимы капитальные вложения в сумме 200000 тыс. руб. Годовая программа выпуска продукции после внедрения нового мероприятия 50000 изделий. Определить сумму экономии от снижения себестоимости, срок окупаемости и коэффициент экономической эффективности.
3. Определить среднегодовую мощность.
В планируемом году предполагается ввод новой мощности, равной 400 тонн в год. Ввод новой мощности намечается с 1 апреля. В связи с этим 1 июня будет выведена мощность, равная 310 тонн. Мощность предприятия на 1 января планового года 9500 тонн продукции в год. 
4. Рассчитать сумму амортизационных отчислений.
К началу планируемого года предприятие имело основных фондов на сумму 47501 тыс. руб. С 1 мая было введено ОПФ на сумму 3324 тыс. руб. и с октября на 164 тыс. руб. Выбыло с 1 апреля ОПФ на сумму 656 тыс. руб. Норма амортизационных отчислений 8%. 
5. Определите коэффициент характеризующие структуру основных производственных фондов по следующим данным: стоимость основных производственных фондов на начало года 10 млн. руб. В течение года было введено основных производственных фондов стоимостью 6 млн. руб., списано с баланса предприятия основных производственных фондов стоимостью 3,4 млн. руб.
6. Определить среднегодовую мощность по следующим данным: 
входящая мощность 2000т/год
Предполагается: 
ввод новой мощности: 01.04 - 180 т/год
                                        01.09 – 400 т/год
выбытие мощности:     01.05 - 100 т/год 
                                        01.12 - 350 т/год
7. Определите среднегодовую стоимость основных фондов. Стоимость основных производственных фондов хлебопекарного предприятия на 1 января планируемого года 60287 тыс. руб. С 1 марта вводится в строй новый корпус стоимостью 7200 тыс. руб., а с июня сдается в эксплуатацию на 102 тыс. руб. Запланировано вывести из эксплуатации основных фондов с 1 августа на 956 тыс. руб. Плановый выпуск продукции 97 984 тыс. руб.
8. Определить фондоотдачу, фондоемкость, фондовооруженность труда в валом и отчетных годах, сделать выводы. 
	Год
	Валовая
продукция
тыс. руб.
	Среднегодовая
стоимость
ОПФ,тыс.
руб.
	Численность
работающих,
человек
	Фо, руб.
	Фе, руб.
	Фт, руб.

	Базовый
	94282
	38142
	1059
	
	
	

	Отчетный
	99 112
	39486
	1057
	
	
	



9. Взамен устаревшего оборудования на макаронной фабрике внедрена новая автоматическая линия. Себестоимость единицы продукции при старой технике составляет 36 тыс. руб. в расчете на единицу продукции. Удельные капитальные вложения (в расчете на единицу продукции) - 30 тыс. руб. В условиях внедрения новой техники себестоимость единицы продукции 24 тыс. руб., а удельные капитальные вложения - 50 тыс. руб. Нормативный коэффициент экономической эффективности - 0,2. Годовая производственная программа 10000 т. Определить сумму годового экономического эффекта.
10. Определить рост производительности труда по плану, если товарная продукция по плану должна составлять 26980 тыс. руб., численность промышленно-производственного персонала по плану 221 человек. Производительность труда одного среднесписочного работника в отчётном году 80 тыс. руб.
11. Разработано мероприятие, в результате которого себестоимость единицы продукции может быть снижена с 12 тыс. руб. до 10 тыс. руб. Для внедрения этого мероприятия необходимы капитальные вложения в сумме 200000 тыс. руб. Годовая программа выпуска продукции после внедрения нового мероприятия 50000 изделий. Определить сумму экономии от снижения себестоимости, срок окупаемости и коэффициент экономической эффективности.
12. Планом предприятия предусматривалась численность работающих 400 человек. Фактическая численность 430 человек. Объём валовой продукции по плану 120000 тыс. руб., фактически - 125000 руб. Определить выполнение плана по производительности труда.
13. Определить прибыль, рентабельность изделий, затраты на 1 рубль товарной продукции по следующим данным: 
- товарная продукция - 134678,8 тыс. руб.; 
- полная себестоимость - 110840,9 тыс. руб.
14. Определить прибыль, рентабельность изделий, затраты на 1 рубль товар-ной продукции по следующим данным: 
- товарная продукция 59451,4 тыс. руб.; 
- полная себестоимость 48570,1 тыс. руб.
15. Определить прибыль, товарную продукцию, затраты на 1 рубль товарной продукции по следующим данным: 
- полная себестоимость 36075,7 тыс. руб.; 
- плановая рентабельность 20%.
16. Определить прибыль, рентабельность изделий, затраты на 1 рубль товар-ной продукции, если: 
- товарная продукция 81330,9 тыс. руб.; 
- полная себестоимость 66905,2 тыс. руб.


17. Рассчитать показатель платежеспособности (ликвидности) коэффициент абсолютной ликвидности по следующим данным:

	№
	Наименование показателя
	Значения показателя (на конец отчетного периода)

	1.
	Денежные средства 
	19356425

	2.
	Краткосрочные финансовые вложения 
	14512086

	3.
	Дебиторская задолженность 
	16212906

	4.
	Запасы и затраты 
	-

	5.
	Краткосрочные обязательства 
	8744180

	6.
	Коэффициент абсолютной ликвидности 
	



18. Рассчитать показатель платежеспособности (ликвидности) промежуточный коэффициент покрытия по следующим данным:
	№
	Наименование показателя
	Значения показателя (на конец отчетного периода)

	1.
	Денежные средства 
	19356425

	2.
	Краткосрочные финансовые вложения 
	14512086

	3.
	Дебиторская задолженность 
	16212906

	4.
	Запасы и затраты 
	-

	5.
	Краткосрочные обязательства 
	8744180

	6.
	Промежуточный коэффициент покрытия
	



19. Рассчитать показатель платежеспособности (ликвидности) коэффициент абсолютной ликвидности по следующим данным: 
	№
	Наименование показателя
	Значения показателя (на конец отчетного периода)

	1.
	Денежные средства 
	16780972

	2.
	Краткосрочные финансовые вложения 
	15632086

	3.
	Дебиторская задолженность 
	15312406

	4.
	Запасы и затраты 
	-

	5.
	Краткосрочные обязательства 
	9644183

	6.
	Коэффициент абсолютной ликвидности 
	




20. Рассчитать показатель платежеспособности (ликвидности) промежуточный коэффициент покрытия по следующим данным:

	№
	Наименование показателя
	Значения показателя (на конец отчетного периода)

	1.
	Денежные средства 
	16780972

	2.
	Краткосрочные финансовые вложения 
	15632086

	3.
	Дебиторская задолженность 
	15312406

	4.
	Запасы и затраты 
	-

	5.
	Краткосрочные обязательства 
	9644183

	7.
	Промежуточный коэффициент покрытия 
	



21. Рассчитать показатель деловой активности общий коэффициент оборачиваемости по следующим данным:
	№
	Наименование показателя
	Значения показателя (на конец отчетного периода)

	1.
	Выручка от реализации 
	53837696

	2.
	Себестоимость реализованной продукции 
	45793714

	
	(тыс. руб.) 
	

	3.
	Запасы и затраты (тыс. руб.) 
	5496428

	4.
	Стоимость имущества (тыс. руб.) 
	33868511

	5.
	Собственные средства (тыс. руб.) 
	8744180

	6.
	Общий коэффициент оборачиваемости 
	



22. Рассчитать показатели деловой активности оборачиваемость запасов и собственных средств по следующим данным:
	№
	Наименование показателя
	Значения показателя (на конец отчетного периода)

	1.
	Выручка от реализации 
	53837696

	2.
	Себестоимость реализованной продукции 
	45793714

	
	(тыс. руб.) 
	

	3.
	Запасы и затраты (тыс. руб.) 
	5496428

	4.
	Стоимость имущества (тыс. руб.) 
	33868511

	5.
	Собственные средства (тыс. руб.) 
	8744180

	6.
	Оборачиваемость запасов 
	

	7.
	Оборачиваемость собственных средств 
	







23. Рассчитать показатель деловой активности общий коэффициент оборачиваемости по следующим данным:
	№
	Наименование показателя
	Значения показателя (на конец отчетного периода)

	1.
	Выручка от реализации 
	43837678

	2.
	Себестоимость реализованной продукции 
	45793714

	
	(тыс. руб.) 
	

	3.
	Запасы и затраты (тыс. руб.) 
	76549076

	4.
	Стоимость имущества (тыс. руб.) 
	23864412

	5.
	Собственные средства (тыс. руб.) 
	8866580

	6.
	Общий коэффициент оборачиваемости 
	



24. Рассчитать показатели деловой активности оборачиваемость запасов и собственных средств по следующим данным:
	№
	Наименование показателя
	Значения показателя (на конец отчетного периода)

	1.
	Выручка от реализации 
	43837678

	2.
	Себестоимость реализованной продукции 
	45793714

	
	(тыс. руб.) 
	

	3.
	Запасы и затраты (тыс. руб.) 
	76549076

	4.
	Стоимость имущества (тыс. руб.) 
	23864412

	5.
	Собственные средства (тыс. руб.) 
	8866580

	6.
	Оборачиваемость запасов 
	

	7.
	Оборачиваемость собственных средств 
	



25. Часовая тарифная ставка 26,1 руб. Рабочим отработано за месяц 168 часов. Доплаты и премии составляют 40% от тарифного заработка. Рассчитать месячный заработок рабочего.
26. Часовая тарифная ставка 24,1 руб. Рабочим отработано за месяц 178 часов. Доплаты и премии составляют 40% от тарифного заработка. Рассчитать месячный заработок рабочего.
27. Рассчитать заработок рабочего сдельщика за месяц, если норма выработки за смену 0,7 тонны продукции. Дневная тарифная ставка 192,8 руб. Премия за месяц составляет 30% от сдельного заработка. За месяц рабочим выпущено продукции 15,2 т.
28. Определить списочную численность рабочих по следующим данным.
Годовая программа выпуска 14000 шт. Коэффициент выполнения норм 1,1. Продолжительность смены 8 ч. Штучно-калькуляционное время изготовления одного изделия 7 нормо-часов. Количество рабочих дней в году 256дней. Продолжительность отпуска 23 дня. Средняя продолжительность невыходов на работу 7 дней.
29. Определить объем валовой продукции предприятия. Предприятие выпускает 570 штук изделий А. Производственная себестоимость единицы изделия А 2800 руб. Выпуск изделий Б составляет 380 штук. Производственная себестоимость 4680 руб. Остаток незавершенного производства на начало года 12000 руб. На конец года 23000 руб.
30. Определить производственную мощность предприятия и коэффициент её использования. На промышленном предприятии 310 станков. С 1 ноября дополнительно установлено еще 5, с декабря – 2 станка. С октября предполагается вывести 10 станков. Режим работы – 250 рабочих дней, 2 смены по 8 час. Планируемые потери на ремонт – 6%. Производственная программа предприятия – 4000 тыс. изделий, Часовая производительность станка – 4 изделий в час.
31. Между двумя подчиненными (коллегами) возник конфликт, который мешает им успешно работать. Каждый из них в отдельности обращался к вам с просьбой разобраться и поддержать его позицию.
Постановка задачи
Выберите и обоснуйте свой вариант поведения в этой ситуации.
1. Пресечь конфликт на работе, а конфликтные взаимоотношения порекомендовать разрешить во внеслужебное время.
2. Попросить разобраться в конфликте специалистов лаборатории социологических исследований или другого подразделения службы управления персоналом, в чьи функции это входит.
3. Лично попытаться разобраться в мотивах конфликта и найти приемлемый для обеих сторон вариант примирения.
4. Выяснить, кто из членов коллектива является авторитетом для конфликтующих сотрудников, и попытаться через него воздействовать на них.
32. Вы - начальник цеха (отдела). После реорганизации вам необходимо срочно перекомплектовать несколько бригад (бюро) согласно своему штатному расписанию.
Постановка задачи
По какому пути вы пойдете и почему?
1. Возьмитесь за дело сами, изучите все списки и личные дела работников цеха (отдела), предложите свой проект на собрании коллектива.
2. Предложите решать этот вопрос службе управления персоналом - ведь это их работа.
3. Во избежание конфликтов предложите высказать свои пожелания всем заинтересованным лицам, создадите комиссию по комплектованию новых бригад (бюро).
4. Сначала определите, кто будет возглавлять новые бригады (бюро) и участки, затем поручите этим людям подать свои предложения по составу бригад (бюро).
33. Вы - руководитель производственного коллектива. В период ночного дежурства один из ваших рабочих в состоянии алкогольного опьянения испортил дорогостоящее оборудование. Другой, пытаясь его отремонтировать, получил травму. Виновник звонит вам домой по телефону и с тревогой спрашивает, что же им теперь делать? Как вы ответите на звонок?
1. «Действуйте согласно инструкции. Прочитайте ее, она лежит у меня на столе и сделайте все, что требуется».
2. «Доложите о случившемся вахтеру. Составьте акт на поломку оборудования, пострадавший пусть идет к дежурной медсестре. Завтра разберемся».
3. «Без меня ничего не предпринимайте. Сейчас я приеду и разберусь».
4. «В каком состоянии пострадавший? Если необходимо, вызовите врача».
34. В трудовой коллектив, где существует конфликт между двумя группами по поводу внедрения нового стиля руководства, пришел новый руководитель, приглашенный со стороны.
Каким образом, по вашему мнению, ему лучше действовать, чтобы нормализовать психологический климат в коллективе?
1. Установить тесный контакт со сторонниками нововведений и, не принимая всерьез доводы приверженцев старого стиля работы, вести работу по внедрению новшеств, воздействуя на несогласных силой своего примера и примера других.
2. Попытаться разубедить и привлечь на свою сторону приверженцев прежнего стиля работы, противников новаций, воздействовать на них аргументами в процессе дискуссии.
3. Выбрать наиболее авторитетных членов коллектива, поручить им разобраться в сложившейся ситуации и предложить меры по ее нормализации, опираясь на поддержку администрации, профсоюза и т.д.
4. Изучить перспективы развития коллектива, поставить перед коллективом новые задачи совместной трудовой деятельности, опираясь на лучшие достижения и трудовые традиции коллектива, не противопоставлять новое старому.
35. Вас недавно назначили руководителем коллектива, в котором вы несколько лет были рядовым сотрудником. На 8 : 15 вы вызвали к себе в кабинет подчиненного для выяснения причин его частых опозданий на работу, но сами неожиданно опоздали на 15 мин. Подчиненный же пришел вовремя и ждет вас.
Как вы начнете беседу при встрече?
1. Независимо от своего опоздания сразу же потребуете его объяснений об опозданиях на работу.
2. Извинитесь перед ним и начнете беседу.
3. Поздороваетесь, объясните причину своего опоздания и спросите его: «Как вы думаете, что можно ожидать от руководителя, который так же часто опаздывает, как и вы?»
4. Отмените беседу и перенесете ее на другое время.
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