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                 ВВЕДЕНИЕ

               Уважаемый студент!


Курсовой проект по МДК 02.01  «Управление коллективом исполнителей» является одним из основных видов учебной работы, формой контроля Ваших знаний, умений и навыков. 


Выполнение курсового проекта по МДК 02.01  «Управление коллективом исполнителей» направлено на приобретение Вами практического опыта по систематизации полученных знаний и практических умений, формированию профессиональных (ПК) и общих компетенций (ОК). 

Выполнение курсового проекта осуществляется под руководством преподавателя ПМ.02 Организация деятельности коллектива исполнителей.  Результатом данной работы должен стать курсовой проект, выполненный и оформленный в соответствии с установленными в колледже требованиями. Курсовой проект подлежит обязательной защите.

Настоящие методические рекомендации (МР) определяют цели и задачи, порядок выполнения, содержат требования к лингвистическому и техническому оформлению курсового проекта и практические советы по подготовке и прохождению процедуры защиты.

Подробное изучение рекомендаций и следование им позволит Вам избежать ошибок, сократит время и поможет качественно выполнить курсовой проект.

Обращаем Ваше внимание: получив неудовлетворительную оценку по курсовому проекту, Вы не будете допущены к итоговой аттестации по дисциплине.

 Внимательное изучение рекомендаций, следование им и своевременное консультирование у Вашего руководителя поможет Вам без проблем подготовить, защитить курсовой проект и получить положительную оценку.

Консультации по выполнению курсового проекта проводятся как в рамках учебных часов в ходе изучения дисциплины, так и по индивидуальному графику, познакомиться с которым можно, прочитав объявление на двери кабинета преподавателя.
Желаем Вам успехов!

1    ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ КУРСОВОГО ПРОЕКТА


Выполнение курсового проекта по МДК 02.01 Управление коллективом исполнителей рассматривается как вид учебной работы по междисциплинарному курсу и реализуется в пределах времени, отведенного на её изучение.

1.1 Цели курсового проектирования

Выполнение обучающимся курсового проекта по МДК 02.01 Управление коллективом исполнителей направлено на достижение следующих целей:

1.  Формирование умений:

· планировать работу участка по установленным срокам;

· осуществлять руководство работой производственного участка;

· своевременно подготавливать производство;

· обеспечивать рациональную расстановку рабочих;

· контролировать соблюдение технологических процессов;

· оперативно выявлять и устранять причины их нарушения;

· проверять качество выполненных работ;

· осуществлять производственный инструктаж рабочих;

· анализировать результаты производственной деятельности участка;

· обеспечивать правильность и своевременность оформления первичных документов;

· организовывать работу по повышению квалификации рабочих;

· рассчитывать по принятой методологии основные технико-экономические показатели производственной деятельности.

2. Формирование профессиональных компетенций:

Таблица 1
	Название ПК
	Основные показатели оценки результата (ПК)

	ПК 2.1 Планировать и организовывать работы по техническому обслуживанию и ремонту автотранспорта.
	Выполненный курсовой проект соответствует требованиям и заданию

	ПК 2.2 Контролировать и оценивать качество работы исполнителей работ.
	

	ПК 2.3 Организовывать безопасное ведение работ при техническом обслуживании и ремонте автотранспорта. 
	


         3. Формирование общих компетенций по специальности:

Таблица 2
	Название ОК
	Основные показатели оценки результата (ОК)

	ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
	-представлен и описан тип производства; 

- сформулированы вопросы (два-три), которые отражали бы ваш интерес к теме (во введении); 

 -представлена информация о том, кто и где в настоящее время занимается данной темой (во введении);


	ОК 2. Организовывать собственную деятельность, определять методы решения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.
	-сформулирована цель и определены этапы её достижения при выполнении курсового проекта (во введении)

-уточнен круг вопросов, подлежащих изучению и исследованию (подготовительный этап);

- составлена рабочая версия содержания курсового проекта по разделам и подразделам (подготовительный этап);

      - своевременность сдачи промежуточных этапов курсового проекта.

	ОК 4. Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для постановки и решения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.
	-  представлен   литературный обзор по выбранной теме конспектированием основных положений, кратких тезисов, необходимых фактов, цитат (подготовительный этап)

-присутствие в работе анализа и обработки представленного материала (практическая часть)

-обоснован вывод (практическая часть).


1.2 Задачи курсового проектирования

Задачи курсового проектирования:
· поиск, обобщение, анализ необходимой информации;

· разработка материалов в соответствии с заданием на курсовое проектирование;

· оформление курсового проекта в соответствии с заданными требованиями;

· подготовка и презентация курсового проекта.

2 СТРУКТУРА КУРСОВОГО ПРОЕКТА

2.1 Структура курсового проекта
По содержанию курсовой проект носит экономический характер. По структуре курсовой проект состоит из пояснительной записки и практической (графической) части. 

Пояснительная записка курсового проекта экономического характера включает в себя:

Пояснительная записка курсового проекта экономического характера включает в себя:

· титульный лист;

· задание;

· содержание;

· введение, в котором раскрывается актуальность и значение темы, формулируется цель;

· аналитическую часть, содержащую краткую характеристику предприятия, технико-экономические показатели участка;

· организационно-планирующая часть, содержащую расчет списочного состава рабочих; 
· расчётную часть, содержащую расчет фонда оплаты труда работающих на участке ТО, расчет затрат на материалы, расчет затрат на запасные части, расчет капитальных вложений, смету общехозяйственных расходов, себестоимость выполнения работ, общую смету участка ТО, показатели работы участка ТО;

· управленческую часть, содержащую характеристику управленческих решений, SWOT -анализ результатов деятельности, предложения по улучшению производственно - хозяйственной деятельности, стимулирование и мотивацию труда, предложения по управлению конфликтными ситуациями, стрессами, должностные инструкции;

· заключение, в котором содержатся выводы и рекомендации относительно возможностей использования материалов проекта;

· список источников и  литературы;

· приложения.

Рекомендуется, чтобы курсовой проект экономического характера был продолжением курсовых  проектов конструкторского или технологического характера.

Практическая часть курсового проекта может быть представлена чертежами, схемами, графиками, диаграммами, наглядными изображениями, слайд-презентациями или другими продуктами творческой деятельности в соответствии с выбранной темой.

К пояснительной записке прилагается отзыв руководителя курсового проектирования.

Объем пояснительной записки курсового проекта должен быть не менее 25 страниц печатного текста, объем графической части - 1,0 – 2,0 листа формата А1.
При выполнении инновационных или реальных курсовых проектов структура и содержание технологической части могут изменяться преподавателем, исходя из поставленных перед студентом задач.

3  ПОРЯДОК ВЫПОЛНЕНИЯ КУРСОВОГО ПРОЕКТА

3.1 Выбор темы

 Распределение и закрепление тем производит преподаватель. При закреплении темы соблюдается принцип: одна тема – один студент (Приложение 1). 

При закреплении темы Вы имеете право выбора тематики из предложенного списка. Документальное закрепление тем производится посредством внесения Вашей фамилии в утвержденный заместителем директора по учебной работе перечень тем курсовых проектов. Данный перечень тем курсовых проектов с конкретными фамилиями студентов хранится у преподавателя. Самостоятельно изменить тему Вы не можете.

3.2 Получение индивидуального задания

После выбора темы курсового проекта преподаватель выдает Вам индивидуальное задание установленной формы.

Обращаем внимание, что индивидуальное задание Вы должны получить не позднее, чем за 2 месяца до срока защиты курсового проекта.

3.3 Составление плана подготовки курсового проекта

В самом начале работы очень важно вместе с руководителем составить план выполнения курсового проекта (Приложение 2). При составлении плана Вы должны вместе уточнить круг вопросов, подлежащих изучению и исследованию, структуру работы, сроки её выполнения, определить необходимую литературу, ОБЯЗАТЕЛЬНО составить рабочую версию содержания курсового проекта по разделам и подразделам.

Внимание! Во избежание проблем, при подготовке курсового проекта Вам необходимо всегда перед глазами иметь:

1. Календарный план выполнения курсового проекта.

2. График индивидуальных консультаций руководителя.

Запомните: своевременное выполнение каждого этапа курсового проекта - залог Вашей успешной защиты и гарантия Вашего допуска к итоговой аттестации по дисциплине. 
3.4 Подбор, изучение, анализ и обобщение материалов

 по выбранной теме


Прежде, чем приступить к разработке содержания курсового проекта, очень важно изучить различные источники (законы; ГОСТы ЕСКД, ЕСТПП; ресурсы Интернет, учебные издания и др.) по заданной теме. 


Процесс изучения учебной, нормативной, технической литературы требует внимательного и обстоятельного осмысления, конспектирования основных положений, что в результате превращается в обзор соответствующей книги, статьи или других публикаций.

От качества Вашей работы на данном этапе зависит качество работы по факту её завершения. 


Внимание! При изучении различных источников очень важно все их фиксировать сразу. В дальнейшем данные источники войдут у Вас в список используемой литературы. 

Практический совет:  создаете в своем компьютере файл «Литература по КП» и постепенно туда вписывайте исходные данные любого источника, который Вы изучали  по теме курсового проекта. Чтобы не делать работу несколько раз, внимательно изучите требования к составлению списка источников и литературы (Приложение 4).

Результат этого этапа курсового проекта – сформированное понимание предмета исследования, логически выстроенная система знаний сущности самого содержания и структуры исследуемой проблемы.

Итогом данной работы может стать необходимость отойти от первоначального плана, что, естественно, может не только изменить и уточнить структуру, но и качественно обогатить содержание курсового проекта.

3.5 Разработка содержания курсового проекта

Курсовой проект имеет следующую структуру: 
· титульный лист;

· задание;

· содержание;

· введение, в котором раскрывается актуальность и значение темы, формулируется цель;

· аналитическую часть, содержащую краткую характеристику предприятия, технико-экономические показатели участка;

· организационно-планирующая часть, содержащую расчет списочного состава рабочих; 
· расчётную часть, содержащую расчет фонда оплаты труда работающих на участке ТО, расчет затрат на материалы, расчет затрат на запасные части, расчет капитальных вложений, смету общехозяйственных расходов, себестоимость выполнения работ, общую смету участка ТО, показатели работы участка ТО;

· управленческую часть, содержащую характеристику управленческих решений, SWOT -анализ результатов деятельности, предложения по улучшению производственно - хозяйственной деятельности, стимулирование и мотивацию труда, предложения по управлению конфликтными ситуациями, стрессами, должностные инструкции;

· заключение, в котором содержатся выводы и рекомендации относительно возможностей использования материалов проекта;

· список источников и  литературы;

· приложения.

3.5.1 Разработка введения

Во-первых, во введении следует обосновать актуальность избранной темы курсового проекта, раскрыть ее теоретическую и практическую значимость, сформулировать цели и задачи работы (Приложение 3).

Во-вторых, во введении, а также в той части работы, где рассматривается теоретический аспект данной проблемы, автор должен дать, хотя бы кратко, обзор литературы, изданной по этой теме.

Введение должно подготовить читателя к восприятию основного текста работы. Оно состоит из обязательных элементов, которые необходимо правильно сформулировать. В первом предложении называется тема курсового проекта.

Актуальность исследования (почему это следует изучать?). Актуальность исследования рассматривается с позиций социальной и практической значимости. В данном пункте необходимо раскрыть суть исследуемой проблемы и показать степень ее проработанности в различных трудах (юристов, экономистов, техников и др., в зависимости от вида профессиональной деятельности). Здесь же можно перечислить источники информации, используемые для исследования. (Информационная  база исследования может быть вынесена в первую главу).

Цель исследования (какой результат будет полу​чен?). Цель должна заключаться в планировании деятельности предприятия.
Проблема исследования   (что   следует  изучать?) Проблема исследования показывает осложнение, нерешенную задачу или факторы, мешающие её  решению. Определяется 1 - 2 терминами. 

Объект исследования (что будет исследоваться?). В данном пункте дается определение экономическому явлению, на которое направлена исследовательская деятельность. Объектом может быть, среда, процесс, , хозяйственная деятельность предприятия (организации). 

Предмет исследования (как, через что будет идти поиск?) Здесь необходимо дать определение планируемым к исследованию конкретным свойствам объекта или способам изучения экономического явления. Предмет исследования направлен на практическую деятельность и отражается через результаты этих действий. 

Задачи исследования (как идти к результату?) - пути  достижения  цели. Задачи соотносятся с гипотезой. Определяются они, исходя из целей работы. Формулировки задач необходимо делать как можно более тщательно, поскольку описание их решения должно составить содержание глав и параграфов работы. Как правило, формулируются 3-4 задачи. 
Перечень рекомендуемых задач:

1. «На  основе  теоретического  анализа  литературы   разрабо​тать...» (ключевые понятия, основные концепции).

2. «Определить... » (выделить основные условия, факторы, при​чины, влияющие на объект исследования).

3. «Раскрыть... » (выделить основные условия, факторы, причины, влияющие на предмет исследования). 

4. «Разработать... » (средства, условия, формы, программы).

5. «Апробировать…» (что разработали) и дать рекомендации... 

Методы исследования (как исследовали?):  дается краткое перечисление методов исследования через запятую без обоснования.

Практическая значимость ис​следования (что нового, ценного дало исследование?). 

Важно подчеркнуть практическую значимость своего исследования. Она может заключаться в следующем:

- разработан бизнес-план инновационного технологического проекта, который может служить средством коммуникации с потенциальными инвесторами предприятия (организации);

- рассчитан экономический эффект от планируемых инновационных мероприятий на предприятии (в организации) и т. д. 
Структура работы – это завершающая часть введения (что в итоге в проекте представлено).

Перечисляются структурные части проекта, например: «Структура работы соответствует логике исследования и включает в себя введение, теоретическую часть, практическую часть, заключение, список литературы, 5 приложений».
Здесь допустимо дать развернутую структуру курсового проекта и кратко изложить содержание глав. (Чаще содержание глав  курсового проекта излагается в заключении).

Таким образом, введение в курсовой проект должно готовить к  восприятию основного текста работы. 


Краткие комментарии по формулированию элементов введения представлены в таблице 3.

Таблица 3
Комментарии по формулированию элементов введения 

	Элемент введения
	Комментарий к формулировке

	Актуальность темы.
	Почему это следует изучать?

Раскрыть суть исследуемой проблемы и показать степень ее проработанности.

	Цель исследования.
	Какой результат будет полу​чен?
Должна заключаться в решении исследуемой проблемы путем ее анализа и практической реализации.

	Объект исследования.
	Что будет исследоваться?
Дать определение явлению или проблеме,  на которое направлена исследовательская деятельность.

	Предмет исследования. 
	Как и через что будет идти поиск?

Дать определение планируемым к исследованию конкретным свойствам объекта или способам изучения явления или проблемы.

	Гипотеза исследования.
	Что неочевидно в исследовании?

Утверждение значимости проблемы, предположение, возможного варианта решения проблемы. 

	Задачи работы.
	Как идти к результату?

Определяются исходя из целей работы и в развитие поставленных целей. Формулировки задач необходимо делать как можно более тщательно, поскольку описание их решения должно составить содержание глав и параграфов работы. Рекомендуется сформулировать  3 – 4 задачи.

	Методы исследования.
	Как изучали?

Краткое перечисление методов через запятую без обоснования.



	Практическая значимость исследования.
	Что нового, ценного дало исследование?

Формулировка теоретической и практической значимости не носит обязательного характера. Наличие сформулированных направлений реализации полученных выводов  и предложений придает работе большую практическую значимость. 

	Структура работы (завершающая часть введения).
	Что в итоге в работе/проекте представлено. 

Краткое изложение перечня и/или содержания глав работы/проекта.


3.5.2 Разработка основной части курсового проекта

Основная часть проекта включает в себя теоретическую и практическую часть.

Теоретическая часть включает в себя следующие подразделы.

3.5.2.1 Аналитическая часть 

Общая характеристика предприятия, включающая краткую историческую справку о создании организации, установление организационно-правовой формы (общество с ограниченной ответственностью, акционерные общества закрытого и открытого типа); анализ всех видов деятельности, необходимых для функционирования организации; описание целей, масштаба и основного вида деятельности организации, специфику выпускаемой продукции или оказываемых услуг.
3.5.2.1.1 Заполните таблицу в соответствии с индивидуальным заданием и данными, полученными в ходе выполнения расчетов
Таблица 4

Технико-экономические показатели предприятия 
	Марка автомобиля

	Наименования показателей
	Величина показателей

	1. Количество автомобилей
	

	2. Количество ТО в год
	

	3. Скорректированная трудоемкость, человеко-час
	

	4. Годовая трудоемкость ТО, человеко-час
	

	5. Пробег автомобиля, км

L1 
L2

L3
	


3.5.3 Организационно-планирующая часть
3.5.3.1 Расчет численности работающих на участке ТО

Правильное определение численности работающих на участке ТО влияет на организацию труда и производительность. Определение численности производятся по категориям работающих:

- основные производственные рабочие (ремонтники);

- вспомогательные рабочие;

- специалисты и служащие.

3.5.3.1.1 Численность основных производственных рабочих (ремонтников)

Данная категория рабочих (штатная) определяется по формуле.
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Fg – годовой фонд рабочего времени, с учетом невыходов по уважительным причинам, ч

Fg = [(Дк – В – П) Fсм – Ппр  k](1 - 
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где Дк – количество календарных дней в году;

В – П – количество, соответственно, выходных и праздничных дней в году;

Fсм – продолжительность смены, ч;

Ппр – количество предпраздничных дней;

k – количество часов сокращения рабочей смены в предпраздничный день (1 час);

α – процент потерь рабочего времени по уважительным причинам (отпуск, болезнь и т.п.) (12…14%).
 Таблица  5
Распределение рабочих (ремонтников) участка ТО
	Виды работ
	Трудоемкость
	Количество работающих (штатное)
	Квалификация (разряд)

	
	%
	чел-ч
	
	

	1. Диагностические 

2. Крепежные

3. Регулировочные

4. Электротехнические

5. и т.п.
	
	
	
	

	
	100 %
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3.5.3.1.2 Численность вспомогательных рабочих

Количество вспомогательных рабочих можно определить как 30...35% от численности основных рабочих. К этой категории можно отнести наладчиков, слесарей по ремонту оборудования, дежурных электриков, контролеров, уборщиков.

3.5.3.1.3 Численность специалистов и служащих

На участке ТО к этой категории относятся мастера, технологии, механики. Их численность можно определить как 10% от численности основных производственных рабочих (ремонтников) и численности вспомогательных рабочих.

3.5.4 Расчетная часть
3.5.4.1Расчет фонда оплаты труда работающих на участке ТО

Годовой фонд заработной платы работающих на участке ТО определяется для каждой категории отдельно.

3.5.4.1.1 Расчет фонда заработной платы основных рабочих (ремонтников)

Для этой группы работников применяется сдельно-премиальная система оплаты труда.

Основной (Тарифный) фонд заработной платы у сдельщиков определяется по формуле:

3По = Тср 
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Тср – средняя часовая тарифная ставка, руб;
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где Т1, Т2, …, Тj – часовые тарифные ставки соответствующих разрядов, руб;

rосн1, rосн2, rоснj – общее количество рабочих соответствующих разрядов;

rобщ – общее количество основных (ремонтных) рабочих на участке ТО. 

Доплаты за работу в условиях труда, отличающихся от нормальных (при работе в ночное время, праздничные дни, сверхурочное время, в неблагоприятных условиях и т.д.) выплачиваются в размерах не ниже установленных трудовым кодексом РФ.

Фонд доплат можно рассчитать в размере 15-20% от основного (тарифного) фонда заработной платы (3По).

Премия за выполнение, перевыполнение количественных и качественных показателей можно рассчитать 45-60% от основного тарифного фонда заработной платы с учетом доплат за условия труда .
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где %П – процент премии;

Д – доплаты за условия труда, руб.

Годовой фонд заработной платы (3Побщ) основных рабочих (ремонтников)

3Побщ = 3По + Д + П

Необходимо сделать расчет страхового взноса (СВ) по ставке, определенной Налоговым Кодексом РФ с учетом решений правительства на планируемый период.
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где %СВ– ставка налога в %

3.5.4.1.2 Расчет фонда заработной платы вспомогательных рабочих

Для этой группы работников применима повременно-премиальная оплата труда.

Заработная плата основная (тарифная) определяется по формуле:
3По = Тср  Fg  rвсп    (руб),                            (7)

где Тср – средняя часовая тарифная ставка рабочего-повременщика. Она определяется аналогично, как и рабочих сдельщиков, руб;

Fg – эффективный годовой фонд времени работы рабочего, ч; (см. п. 2.1.);

rвсп – численность вспомогательных рабочих.

Далее, расчеты, связанные с определением основной, дополнительной заработной платы, страхового взноса (СВ) определяется в тех же размерах и аналогично, что и для основных рабочих (ремонтников).

3.5.4.1.3 Расчет фонда заработной платы специалистов и служащих

Оплата труда этой группы работников осуществляется по окладам, в соответствии со штатным расписанием и выплатой премии.

Таблица  6
Сводная ведомость оплаты труда специалистов и служащих

	Должность
	Количество человек
	Оклад
	Сумма на год
	СВ

	
	
	
	
	

	
	rсл 
	
	ЗПо
	(


Премия устанавливается 40% от ЗПо. Фонд заработной платы:

ЗПобщ = ЗПо + П  (руб)                   (8)

Страховой взнос (СВ) определяется по принятой ставке (%СВ) в планируемом периоде от ЗПобщ.

Таблица 6А
Заработная плата работающих на участке ТО
	Наименование категорий работающих
	Коли-чество человек
	Основная (тариф-ная) заработная плата или оклад ЗПо, руб
	Доплаты Д, руб
	Премия, руб
	Фонд зара-ботной пла-ты ЗПобщ

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Основные рабочие

Вспомогательные рабочие

Специалисты, служащие
	
	
	
	
	

	Итого:
	Σ
	Σ
	Σ
	Σ
	Σ


3.5.4.2 Расчет затрат на материалы

При выполнении ТО могут быть использованы материалы, их количество учитывается по выписанным накладным в соответствии с дефектной ведомостью.

Для проектных расчетов используют нормативы Минавтотранса РФ. Расчет ведется по формуле:

Мо = Н ∙ N   (руб),                      (9)

где Н – нормы затрат материалов в рублях на одно воздействие;

N – количество обслуживаний в год.

3.5.4.3 Расчет затрат на запасные части

Потребность в запасных частях для проведения работ определяется по нормативам в зависимости от общего пробега:

Мз/ч = Нз/ч Lобщ / 1000 (руб),             (10)

где Нз/ч – норматив запасных частей на 1000км. пробега (руб);

Lобщ – общий пробег км.

3.5.4.4 Расчет капитальных вложений

Капитальные вложения – это денежные средства АТП потраченные на приобретение основных производственных фондов: здания, корпуса, оборудование различного назначения, дорогостоящий инструмент и инвентарь (срок службы, которого больше года).

Таблица 7
Сводная ведомость основных фондов по участку ТО

	Наименование основных фондов
	Количество
	Стоимость, руб
	На, %
	Амортизационные отчисления

А = Сосн На / 100, руб

	
	
	Единицы
	Всего
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Здание
	
	
	
	
	

	Гаражное оборудование
	-
	-
	
	
	

	Инвентарь
	-
	-
	
	
	

	Итого:
	Σ
	
	Σ


3.5.4.5 Смета общехозяйственных расходов

При организации работ возникают расходы, связанные с управлением, содержанием помещения, организацией работ. Эти расходы можно представить в виде «Сметы общехозяйственных расходов».

Таблица 8
Смета общехозяйственных расходов
	Статьи затрат
	Сумма, руб.

	1
	2

	1. Расход на электроэнергию

Силовую

Сэ = (Nуст Fg Кз / Кс Кдв) Цэл,                                 (11)

где Nуст – мощность установленной электроаппаратуры (кВт);

      Fg – время работы оборудования (час) (2000 часов);

      Кз – коэффициент загрузки оборудования (0,4…0,6);

      Кдв – коэффициент учитывающий потери энергии двигателя (0,9);

      Кс – коэффициент учитывающий потери в сети (0,95);

      Цэл – цена за кВт в час;  
	

	Освещение

Сосв = (S h Fгор/1000 )Цэл                                      (12)

где S – площадь освещаемая, м2;

       h – норматив освещенности Вт;

       Fгор – время горения ч. 
	

	2. Расходы на воду для бытовых и производственных нужд

Св = (Чобщ Qв + 1,5 S) 1,2 Др Цв / 1000,              (13)

где Чобщ – общая численность работающих, чел;

       Qв – норма расхода воды на человека в смену л;

       1,5 – норма расхода воды на м2;

       1,2 – коэффициент, учитывающий прочие нужды;

       Др – рабочие дни в году;

        Цв – цена на м3 воды, руб
	

	3. Расходы по охране труда и технике безопасности

Сохр = Цохр Чобщ,                                                        (14)

где Цохр – затраты на одного человека (1800 рублей)
	

	4. Расходы на рационализацию и изобретательство

Ср.и из. = Цр.и из. Чобщ,                                                    (15)

где Цр.и и из. – затраты по изобретательству на одного человека (1000…1500 рублей)
	

	5. Заработная плата вспомогательных рабочих                              (16)

· основная ЗП

· премии

· доплаты

· СВ
	

	6. Заработная плата, управленцев, специалистов

· основная ЗП

· премии

· СВ
	

	7. Стоимость вспомагательных материалов можно принять 3% от стоимости материалов и запасных частей

Мв = (Мо + Мз/ч)3%
	

	8. Текущей ремонт здания 2% от стоимости здания

Ртек = Сзд2%                                (17)

11.  Сборы и налоги:

11.1. Земельный налог

Нз = Цзем S,                             (18)

где Цзем – ставка налога на землю (7,6 руб. за м2)

11.2. Налог на транспортные средства

Нтр = Цавт Мдв nавт,                   (19)

     где      Цавт – ставка налога (руб. за л.с.) (10 руб.)

12.Амортизационные отчисления

13.Затраты на отопление


C=SЦ
(20) 

    где Ц- цена отопления, руб.

           S- отапливаемая площадь,кв.м
	

	ИТОГО:
	- ΣОР=


Процент общепроизводственных расходов определяется:

%ОР = (ΣОР /ЗПо )100,                          (20)

где ЗПо заработная плата основная (тарифная) основных рабочих, руб.

3.5.4.6 Себестоимость выполнения работ (единицы одного ТО, 1000 км пробега, 

                                                           1 человеко-час)

Себестоимость – это все затраты связанные с производством, реализацией работ, руб

Калькуляция выполненных работ

Калькуляция – это себестоимость единицы работы (одного ТО), которая служит основанием для установления цен сторонним организациям.

Таблица 9
Калькуляция работ по ТО

	Наименование статей расходов
	Сумма, руб.
	% к итогу

	1
	2
	3

	1. Материалы
	
	

	2. Запасные части
	
	

	3. Заработная плата основных рабочих
	
	

	4. Премии
	
	

	5. Доплаты
	
	

	6. СВ
	
	

	7. Общепроизводственные расходы
	
	

	8. ИТОГО:
	Σ
	100%

	9. Внепроизводственные (коммерческие) расходы (4…5% от п. 8)
	
	

	10. Полная себестоимость (стр 8 + стр 9)
	
	

	11. Плановая прибыль (10%..30% от полной себестоимости)
	
	

	12. Цена услуги (стр. 10 + стр. 11)
	
	


Примечание: пункты 9; 10; 11; 12 рассчитываются если предприятие выполняет обслуживание автотранспорта той же марки, сторонним организациям.

3.5.4.7 Общая смета участка ТО

Это затраты АТП в зоне ТО на выполнение всего запланированного объема работ.

Таблица 10

Смета затрат на выполнение работ

	Статьи затрат
	Сумма, руб.

	1. Затраты на материалы
	

	2. Затраты на запасные части
	

	3. Заработная плата основная
	

	4. Премии
	

	5. Доплаты
	

	6. СВ
	

	7. Общепроизводственные расходы
	

	ИТОГО:
	Σ


3.5.4.8 Показатели работы участка ТО

Работу участка ТО АТП можно характеризовать показателями, представленными в таблице.

 
Таблица 11
Показатели работы участка
	Наименование показателя
	Величина показателя

	1. Объем работ:

· по трудоемкости, чел-ч

· в денежном выражении, руб.
	

	2. Численность работающих, чел.

· основных рабочих

· вспомогательных рабочих

· специалисты, служащие
	

	3. Капитальные вложения, руб.
	

	4. Себестоимость ТО, руб.
	

	5. Выработка на одного работающего, руб.
	

	6. Фондоотдача, руб.
	

	7. Плановая рентабельность, %
	


3.5.5 Управленческая часть
3.5.5.1 Распределите управленческие решения ,приведенные в индивидуальном задании, по четырем категориям: процесс планирования; процесс организации и координации деятельности; процесс мотивации; процесс контроля. Заполните таблицу 12.
Таблица 12

Управленческие решения структурного подразделения
	Процесс организации
	Управленческие решения

	Процесс планирования
	

	
	

	Процесс организации и координации деятельности
	

	
	

	Процесс мотивации
	

	Процесс контроля


	

	
	


3.5.5.2 Выполните анализ результатов деятельности структурного подразделения, используя метод SWOT. Соотнесите характеристики результатов деятельности структурного подразделения, приведенные   в индивидуальном  задании,   с соответствующими параметрами  SWOT – анализа. Заполните  указанные разделы таблицы 13.
Таблица 13
SWOT -анализ результатов деятельности структурного  подразделения 
	Сильные стороны (STRENGTHS)


	Недостатки (WEAKNESSES)


	
	

	Возможности (OPPORTUNITIES)


	Угрозы (THREATS)


	
	


3.5.5.3  Используя данные, полученные в аналитической, организационно-планирующей, расчетной и управленческой  частях  проекта, сформулируйте предложения  по улучшению производственно-хозяйственной деятельности структурного подразделения  и оформите их в служебной записке.
3.5.5.4 Требования по составлению служебной записки

В деятельности многих предприятий информационные взаимоотношения между подразделениями и отделами требуют документального подтверждения, такая своеобразная переписка оформляется в виде служебных записок, которые являются тем инструментом ведения диалога внутри предприятия по вопросам, в решении которых компетентны руководители подразделений без привлечения вышестоящего должностного лица.

Служебная записка – документ информационно- справочного характера, используемый для осуществления деловой переписки внутри предприятия.

Составление служебных записок обусловлено необходимостью решения вопросов информационного, материально- технического, хозяйственного и организационного обеспечения между структурными подразделениями. Информация, содержащаяся в этом документе, обычно отражает просьбу или предложение по разрешению того или иного вопроса.

Состав полей бланка служебной записки:

1.«Шапка» – содержит адресата записки, в котором указывается структурное подразделение, должность и ФИО получателя.

2.Дата составления.

3.Заголовок «СЛУЖЕБНАЯ ЗАПИСКА».

4.Подзаголовок, отражающий тему документа.

5.Текст служебной записки.

6.Данные составителя – подразделение, должность, подпись и её расшифровка.

Написание служебных записок осуществляется в электронной форме или рукописным текстом.

3.6.3 Разработка заключения

Обращаем Ваше внимание, что по окончанию исследования подводятся итоги по теме. Заключение носит форму синтеза полученных в работе результатов. Его основное назначение - резюмировать содержание работы, подвести итоги проведенного исследования. В заключении излагаются полученные выводы и их соотношение с целью исследования, конкретными задачами, гипотезой, сформулированными во введении.
В этом разделе необходимо дать характеристику расчетных показателей по разделам курсовой работы.

Примечание. В экономической части дипломного проекта все расчеты необходимо выполнять в 2-х вариантах: в действующем производстве (АТП) и по проекту. Определить годовую экономию по формуле:

Эг = САТП - Спр                                       (21)

где САТП – смета затрат в действующем производстве (АТП), руб;

      Спр – смета затрат по проекту, руб.

Определяется срок окупаемости дополнительных капитальных вложений по формуле:

Ток = 
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где Кпр – капитальные вложения (стоимость основных фондов участка) по проекту, руб.

       КАТП – капитальные вложения (стоимость основных фондов участка) в действующем производстве (АТП), руб.

      Ток – срок окупаемости дополнительных капитальных вложений, годы (не более 5 лет)

Проведенное исследование должно подтвердить или опровергнуть гипотезу исследования. В случае опровержения гипотезы даются рекомендации по возможному совершенствованию деятельности в свете исследуемой проблемы.

3.6.4 Составление списка источников и литературы
В список источников и литературы включаются источники, изученные Вами в процессе подготовки работы, в т.ч. те, на которые Вы ссылаетесь в тексте курсового проекта. 

Внимание! Список используемой литературы  оформляется в соответствии с правилами, предусмотренными государственными стандартами (Приложение 4). 

Список используемой литературы должен содержать 20 – 25 источников (не менее 10 книг и 10-15 материалов периодической печати), с которыми работал автор курсового проекта. 

Как правило, список используемой литературы включает в себя:
· нормативные правовые акты;
· научную литературу и материалы периодической печати;
· практические материалы.
Источники размещаются в алфавитном порядке. Для всей литературы применяется сквозная нумерация.

При ссылке на литературу в тексте курсового проекта следует записывать не название книги (статьи), а присвоенный ей в указателе “Список литературы” порядковый номер в квадратных скобках.  Ссылки на литературу нумеруются по ходу появления их в тексте записки. Применяется сквозная нумерация.
4 ОБЩИЕ ПРАВИЛА ОФОРМЛЕНИЯ КУРСОВЫХ ПРОЕКТОВ

4.1  Оформление текстового материала

Текстовая часть работы должна быть исполнена  в компьютерном варианте на бумаге формата А4. Шрифт – TimesNewRoman, размер шрифта – 14, полуторный интервал, абзацный отступ первой строки – 1,25 см, выравнивание по ширине. Страницы должны иметь поля: нижнее – 2,5 см; верхнее – 2 см; левое – 3 см; правое – 1,5 см. Все страницы работы должны быть пронумерованы: нумерация автоматическая, сквозная, в нижнем колонтитуле, по центру, арабскими цифрами, размер шрифта – 12 пт.

Весь текст работы должен быть разбит на составные части. Разбивка текста производится делением его на разделы (главы) и подразделы (параграфы). В содержании работы  не должно быть совпадения формулировок названия одной из составных частей с названием самой работы, а также совпадения названий глав и параграфов. Названия разделов (глав) и подразделов (параграфов) должны отражать их основное содержание и раскрывать тему работы.Расстояние между заголовком раздела и подраздела – два интервала; между заголовком и основным текстом – три интервала.
При делении работы на разделы (главы) обозначение производят порядковыми номерами – арабскими цифрами без точки и записывают с абзацного отступа и отступа слева 1,25 см. При необходимости подразделы  (параграфы) могут делиться на пункты. Номер пункта должен состоять из номеров раздела (главы), подраздела (параграфа) и пункта, разделённых точками.  В конце номера раздела (подраздела), пункта (подпункта) точку не ставят.

Если раздел (глава) или подраздел (параграф) состоит из одного пункта, он также нумеруется. Пункты, при необходимости, могут быть разбиты на подпункты, которые должны иметь порядковую нумерацию в пределах каждого пункта, например: 4.2.1.1, 4.2.1.2, 4.2.1.3 и т.д.

Каждый пункт, подпункт и перечисление записывают с абзацного отступа. Разделы (главы), подразделы (параграфы) должны иметь заголовки. Пункты, как правило, заголовков не имеют. Наименование разделов (глав) должно быть кратким и записываться в виде заголовков (в красную строку) жирным шрифтом, без подчеркивания и без точки в конце. Заголовки должны четко и кратко отражать содержание разделов (глав), подразделов (параграфов), пунктов. 

Каждый раздел (главу) работы рекомендуется начинать с нового листа (страницы). Для этого рекомендуется использовать функцию разрыва страницы (либо комбинация клавиш CTRLи ENTER, либо команда: Разметка страницы ( Разрывы ( Страница). Выполнение данной команды необходимо для того, чтобы при открытии Вашего документа в различных версиях MS Officeили после вставки какой-либо информации, новая глава начиналась всегда с начала новой страницы (а не с какой-либо ее части). 

Заголовки структурных элементов работы печатаются заглавными буквами (СОДЕРЖАНИЕ, ВВЕДЕНИЕ, ЗАКЛЮЧЕНИЕ, СПИСОК ИСПОЛЬЗОВАННЫХ ИСТОЧНИКОВ, ПРИЛОЖЕНИЕ), без точки в конце, без подчеркивания, форматирование – по центру. Главы основной части работы не являются структурными элементами и оформляются по правилам, изложенным выше по тексту данного документа.

Для того, чтобы сделать текст понятным и выразительным, в тексте документа используют автоматические нумерованные и маркированные списки.

1. Пример 1 нумерованного списка:
2. Невозможно испытывать твердые материалы свыше НВ=450, т.е. закаленные металлы.

3. Метод дает грубый (большой) отпечаток, что не всегда допустимо. 

4. Нельзя испытывать материал тоньше 2-х мм, т.к. шарик будет продавливать тонкий слой металла.

Пример 2 нумерованного списка:
1) Нагрузка пресса на образец - 3000; 1000; 750; 250; 187; 5; 62,5; 15,6 кг.

2) Диаметры шариков - 10; 5 и 2,5 мм.

3) Выдержки под нагрузкой  - 10; 30 и 60 сек.

4) Наибольшая высота испытуемого изделиям  - 250 мм.

5) Габаритные размеры пресса: 840х700х250 мм.
Пример 3 маркированного списка:
· способ расклада;

· способ деления;

· табличный способ.
Не допускается использовать в качестве маркеров различные картинки, значки, галочки и т.д. Рекомендуемый маркер: «–».
В тексте работы (за исключением формул, таблиц и рисунков) не допускается:

· применять математический знак «минус» (–), а  перед отрицательными значениями величин следует писать слово «минус»;

· применять знак ( для обозначения диаметра (следует писать слово «диаметр»);

· применять без числовых значений математические знаки, например  >, ≥, <, ≤, ≠, а также знаки №, %;

· применять индексы стандартов, технических условий и других документов без регистрационного номера.

Примечание:

Пример оформления основной части работы находится в Приложении А к данному документу.
4.2 Оформление иллюстраций

Все иллюстрации, помещаемые в работу/проект, должны быть тщательно подобраны, ясно и четко выполнены. Рисунки и диаграммы должны иметь прямое отношение к тексту, без лишних изображений и данных, которые нигде не поясняются. Количество иллюстраций в работе/проекте должно быть достаточным для пояснения излагаемого текста. Иллюстрации следует располагать как можно ближе к соответствующим частям текста. На все иллюстрации должны быть ссылки в тексте работы. Наименования, приводимые в тексте и на иллюстрациях, должны быть одинаковыми.

Ссылки на иллюстрации разрешается помещать в скобках в соответствующем месте текста, без указания см. (смотри). Ссылки на ранее упомянутые иллюстрации записывают сокращенным словом «смотри», например, см. рисунок 3.

Размещаемые в тексте  иллюстрации следует нумеровать арабскими цифрами, например: Рисунок 1– Название рисунка, Рисунок 2– Название рисунка и т.д. Допускается нумеровать иллюстрации в пределах раздела (главы). В этом случае номер иллюстрации должен состоять из номера раздела (главы) и порядкового номера иллюстрации,  разделенных точкой (например, Рисунок 1.1 – Название рисунка).
Точка в конце названия рисунка не ставится. Надписи, загромождающие рисунок, чертеж или схему, необходимо помещать в тексте или под иллюстрацией.
Все рисунки и иллюстрации, а также их названия выравниваются по центру (без абзацного отступа), размер шрифта – 12 пт.

Примечание:

Пример оформления иллюстраций находится в Приложении Б к данному документу.
4.3  Общие правила представления формул

В формулах и уравнениях условные буквенные обозначения, изображения или знаки должны соответствовать обозначениям, принятым в действующих государственных стандартах. В тексте перед обозначением параметра дают его пояснение, например: Временное сопротивление разрыву В.
При необходимости применения условных обозначений, изображений или знаков, не установленных действующими стандартами, их следует пояснять в тексте или в перечне обозначений.
Уравнения и формулы следует выделять из текста в отдельную строку. Выше и ниже каждой формулы или уравнения должно быть оставлено не менее одной свободной строки. Если уравнение не умещается в одну строку, то оно должно быть перенесено после знака равенства (=) или после знаков плюс (+), минус (–),умножения(х), деления (:), или других математических знаков, причем знак в начале следующей строки повторяют. При переносе формулы на знаке, символизирующем операцию умножения, применяют знак «х».

Пояснение значений  символов и числовых коэффициентов следует приводить непосредственно под формулой в той же последовательности, в которой они даны в формуле.

Для формул и уравнений, на которые делаются ссылки, вводят   сквозную нумерацию арабскими цифрами в круглых скобках, например, (1), (7). Выравнивание формулы – по центру, номера формулы – по правому краю.

Нумерацию формул и уравнений допускается производить в пределах каждого раздела двойными числами, разделенными точкой, обозначающими номер раздела и порядковый номер формулы или уравнения, например: (2.3), (3.12) и т.д.

Формулы, помещаемые в приложениях, должны нумероваться отдельной нумерацией арабскими цифрами в пределах каждого приложения с добавлением перед каждой цифрой обозначения приложения, например, формула (В.1).

Примеры:

N = Sпост/(Ц – Sпер1),




(1)

где
N – критический объём выпуска, шт.;

Sпост– постоянные затраты в себестоимости продукции, руб.;

Ц – цена единицы изделия, руб.;

Sпер1 – переменные затраты на одно изделие, руб.

Из условий неразрывности находим

Q = 2rvr .                  



(2.1)
Так как
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(2.2)
Переносы части формул на другую строку допускаются на знаках равенства, умножения, сложения вычитания и на знаках соотношения (). Не допускаются переносы при знаке деления (:).

Порядок изложения математических уравнений такой же, как и формул.
Пример:
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 4.4 Оформление таблиц

Цифровой материал, как правило, оформляют в виде таблиц. Название таблицы должно отражать её содержание, быть точным и кратким. Лишь в порядке исключения таблица может не иметь названия. 
Таблицы в пределах всей работы нумеруют арабскими цифрами сквозной нумерацией, перед которыми записывают слово «Таблица» курсивным шрифтом, выравнивая по правому краю.Название таблицы записывается на следующей строке, выравнивая по центру. Допускается нумеровать таблицы в пределах раздела. В этом случае номер таблицы состоит из номера раздела и порядкового номера таблицы,  разделенных точкой. Шрифт в таблице – TimesNewRoman, размер шрифта – 12, межстрочный интервал – одинарный, текст в шапке таблицы выравнивается по центру. 
Пример:
Таблица 1
Предельные величины разброса угловой скорости автомобилей, %
	Категория автомобиля
	Боковое ускорение автомобиля wy м/с2

	
	1
	2
	4

	М1
	10
	30
	80

	М2, N1
	10
	20
	60

	М3 ,  N2  , N3
	10
	10
	--


На все таблицы должны быть ссылки в тексте, при этом слово «таблица» в тексте пишут полностью, например: в таблице 1…

Таблицу, в зависимости от ее размера, помещают под текстом, в котором впервые дана ссылка на нее, или на следующей странице, а при необходимости, в приложении. Допускается помещать таблицу вдоль длинной стороны листа.

Если строки или графы таблицы выходят за формат страницы, ее делят на части, помещая одну часть под другой, при этом в каждой части таблицы повторяют ее шапку и боковик.
При переносе таблицы на другой лист (страницу) необходимо повторять шапку таблицы. Для этого выделите шапку таблицы, щёлкните на ней правой кнопкой мыши и выполните команду: Свойства таблицы ( Строка ( установить галочку в поле «Повторять как заголовок на каждой странице». Название помещают только над первой частью таблицы. 

В графах таблиц не допускается проводить диагональные линии с разноской заголовков вертикальных глав по обе стороны диагонали.

Основные заголовки следует располагать в верхней части шапки таблицы над дополнительными и подчиненными заголовками вертикальных граф. Заголовки граф, как правило, записывают параллельно строкам таблицы. При необходимости, допускается перпендикулярное расположение заголовков граф.

Все слова в заголовках и надписях шапки и боковика таблицы пишут полностью, без сокращений. Допускаются лишь те сокращения, которые приняты в тексте, как при числах, так и без них. Следует избегать громоздкого построения таблиц с «многоэтажной» шапкой. Все заголовки надо писать, по возможности, просто и кратко. 

Если в графе таблицы помещены значения одной и той же физической величины, то обозначение единицы физической величины указывают в заголовке (подзаголовке) этой графы. Числовые значения величин, одинаковые для нескольких строк, допускается указывать один раз.

Примеры:
Таблица 1.1
Размеры стандартных налоговых вычетов

	Вычет
	2011 год, руб.
	2012 и 2013 годы, руб. 
	Порог для применения вычета, руб.

	На работника
	400
	—
	40 000

	На работника для категорий граждан, упомянутых в подпункте 2 пункта 1 статьи 218 Налогового Кодекса РФ
	500
	500
	Не ограничен

	На работника для категорий граждан, упомянутых в подпункте 1 пункта 1 статьи 218 Налогового Кодекса РФ
	3000 
	3000
	Не ограничен

	На первого и второго ребенка
	1000
	1400
	280 000

	На третьего и каждого последующего ребенка
	3000
	3000
	280 000

	На каждого ребенка-инвалида до 18 лет (учащегося инвалида I и II группы до 24 лет)
	3000
	3000
	280 000


Таблица 1.2

Номинальный ток и номинальное напряжение для разных типов изоляторов
	Тип изолятора
	Номинальное напряжение, В
	Номинальный ток, А

	ПНР-6/400
	6
	400

	ПНР-6/800
	
	800

	ПНР-6/900
	
	900


4.4  Оформление приложений

В приложениях помещают материал, дополняющий основной текст. Приложениями могут быть:

· бланки документов и образцы их заполнения;
· графические материалы;

· таблицы большого формата;

· расчеты;

· технологические карты, 
· описание аппаратуры и приборов;

· описание алгоритмов и программ задач, решаемых на ЭВМ и т.д.

Каждое приложение следует начинать с новой страницы с указанием наверху по центру страницы (без абзацного отступа) слова ПРИЛОЖЕНИЕ и заглавной буквы русского алфавита, обозначающей его последовательность (начиная с А, за исключением букв У, З, Й, О, Ч, Ы,Ъ). Допускается обозначение приложений буквами латинского алфавита, за исключением букв I и O. Шрифт – жирный (например, ПРИЛОЖЕНИЕ А, ПРИЛОЖЕНИЕ D).
Каждое приложение должно иметь название, котороерасполагается через одну строку и начинается с заглавной буквы. Шрифт – не жирный;выравнивание – по центру; междустрочный интервал – одинарный; под названием очерчивается нижняя граница.
Приложения должны иметь общую с остальной частью документа сквозную нумерацию страниц.
Примечание:

Примеры оформления приложений находятся в приложении Г к данному документу.

4.8  Оформление содержания

Содержание работы размещается на отдельной пронумерованной странице, снабжается заголовком «СОДЕРЖАНИЕ», записанным по центру, не нумеруется как раздел и включается в общее количество страниц текста работы.

В содержание включаются номера структурных элементов текста: разделов, подразделов, пунктов и подпунктов, имеющих заголовок, номера и наименования приложений и номера страниц, с которых они начинаются.

Заголовки в содержании должны точно повторять заголовки в тексте. Нельзя сокращать или давать их в другой формулировке, последовательности и соподчиненности по сравнению с заголовками в тексте.

Заголовки, включенные в содержание, записываются строчными буквами. Прописными буквами должны записываться заглавные буквы и аббревиатуры.
Рекомендуется формировать автоматическое оглавление (Ссылки ( Оглавление), предварительно применяя стили к наименованиям разделов и подразделов (Заголовок 1, Заголовок 2…).
Примечание:

Пример оформления содержания находится в приложении Д к данному документу.
4.5  Требования к лингвистическому оформлению 

курсового проекта
Курсовой проект должен быть написан логически последовательно, литературным языком. Повторное употребление одного и того же слова, если это возможно, допустимо через 50 – 100 слов. Не должны употребляться как излишне пространные и сложно построенные предложения, так и чрезмерно краткие лаконичные фразы, слабо между собой связанные, допускающие двойные толкования и т. д.

При написании курсового проекта не рекомендуется вести изложение от первого лица единственного числа: «я наблюдал», «я считаю», «по моему мнению» и т. д. Корректнее использовать местоимение «мы». Допускаются обороты с сохранением первого лица множественного числа, в которых исключается местоимение «мы», то есть фразы строятся с употреблением слов «наблюдаем», «устанавливаем», «имеем». Можно использовать выражения «на наш взгляд», «по нашему мнению», однако предпочтительнее выражать ту же мысль в безличной форме, например:

·  изучение педагогического опыта свидетельствует о том, что …,

·  на основе выполненного анализа можно утверждать …, 

·  проведенные исследования подтвердили…;

·  представляется целесообразным отметить;

·  установлено, что;

·  делается вывод о…;

·  следует подчеркнуть, выделить;

·  можно сделать вывод о том, что;

·  необходимо рассмотреть, изучить, дополнить;

·  в работе рассматриваются, анализируются...
При написании курсового проекта необходимо пользоваться языком научного изложения. Здесь могут быть использованы следующие слова и выражения:

· для указания на последовательность развития мысли и временную соотнесенность:

· прежде всего, сначала, в первую очередь;

· во – первых, во – вторых и т. д.;

· затем, далее, в заключение, итак, наконец;

· до сих пор, ранее, в предыдущих исследованиях, до настоящего времени;

· в последние годы, десятилетия;

· для сопоставления и противопоставления:

· однако, в то время как, тем не менее, но, вместе с тем;

· как…, так и…;

· с одной стороны…, с другой стороны, не только…, но и;

· по сравнению, в отличие, в противоположность;

· для указания на следствие, причинность:

· таким образом, следовательно, итак, в связи  с этим;

· отсюда следует, понятно, ясно;

· это позволяет сделать вывод, заключение;

· свидетельствует, говорит, дает возможность;

· в результате;

· для дополнения и уточнения:

· помимо этого, кроме того, также и, наряду с…, в частности;

· главным образом, особенно, именно;

· для иллюстрации сказанного:

· например, так;

· проиллюстрируем сказанное следующим примером, приведем пример;

· подтверждением  выше сказанного является;

· для ссылки на предыдущие высказывания, мнения, исследования и т.д.:

· было установлено, рассмотрено, выявлено, проанализировано;

· как говорилось, отмечалось, подчеркивалось;

· аналогичный, подобный, идентичный анализ, результат;

· по мнению Х, как отмечает Х, согласно теории Х;

· для введения новой информации:

· рассмотрим следующие случаи, дополнительные примеры;

· перейдем к рассмотрению, анализу, описанию;

· остановимся более детально на…;

· следующим вопросом является…;

· еще одним важнейшим аспектом изучаемой проблемы является…;

· для выражения логических связей между частями высказывания:

· как показал анализ, как было сказано выше;

· на основании полученных данных;

· проведенное исследование позволяет сделать вывод;

· резюмируя сказанное;

· дальнейшие перспективы исследования связаны с….

Письменная речь требует использования в тексте большого числа развернутых предложений, включающих придаточные предложения, причастные и деепричастные обороты. В связи с этим часто употребляются составные подчинительные союзы и клише:

· поскольку, благодаря тому что, в соответствии с…;

· в связи, в результате;

· при условии, что, несмотря на…;

· наряду с…, в течение, в ходе, по мере.

Необходимо определить основные понятия по теме исследования, чтобы использование их в тексте курсового проекта было однозначным. Это означает: то или иное понятие, которое разными учеными может трактоваться по-разному, должно во всем тексте данной работы от начала до конца иметь лишь одно, четко определенное автором курсового проекта значение.

 В курсовом проекте должно быть соблюдено единство стиля изложения, обеспечена орфографическая, синтаксическая и стилистическая грамотность в соответствии с нормами современного русского языка.

5 ПРОЦЕДУРА ЗАЩИТЫ КУРСОВОГО ПРОЕКТА

Курсовой проект, выполненный с соблюдением рекомендуемых требований, оценивается и допускается к защите. Защита должна производиться до начала экзамена по дисциплине. 

Процедура защиты курсового проекта включает в себя:

· выступление студента по теме и результатам работы (5-8 мин),  

· ответы на вопросы членов комиссии, в которую входят преподаватели  дисциплин профессионального цикла.

Также в состав комиссии могут входить: методист, мастера производственного обучения.  На защиту могут быть приглашены преподаватели и студенты других специальностей. 

При подготовке к защите Вам необходимо:

· внимательно прочитать содержание отзыва руководителя проекта,

· внести необходимые поправки, сделать необходимые дополнения и/или изменения;

· обоснованно и доказательно раскрыть   сущность темы  курсового проекта;

· обстоятельно ответить на вопросы членов комиссии. 

ПОМНИТЕ, что окончательная оценка за курсовой проект выставляется комиссией после защиты. 

Работа оценивается дифференцированно с учетом качества ее выполнения, содержательности Вашего выступления и ответов на вопросы во время защиты.  

Результаты защиты оцениваются по четырехбалльной системе: «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно». Положительная оценка по той дисциплине, по которой предусматривается курсовой проект, выставляется только при условии успешной сдачи курсового проекта на оценку не ниже «удовлетворительно». 

Если Вы получили неудовлетворительную оценку по курсовому проекту, то не допускаетесь к экзамену по дисциплине. Также по решению комиссии Вам может быть предоставлено право доработки проекта в установленные комиссией сроки и повторной защиты.

К защите курсового проекта предъявляются следующие требования:

1. Глубокая теоретическая проработка исследуемых проблем на основе анализа экономической литературы.

2. Умелая систематизация цифровых данных в виде таблиц и графиков с необходимым анализом, обобщением и выявлением тенденций развития исследуемых явлений и процессов.

3. Критический подход к изучаемым фактическим материалам с целью поиска направлений совершенствования деятельности.

4. Аргументированность выводов, обоснованность предложений и рекомендаций.

5. Логически последовательное и самостоятельное изложение материала.

6. Оформление материала в соответствии с установленными требованиями.

7. Обязательное наличие отзыва руководителя на курсовой проект.

Для выступления на защите необходимо заранее подготовить и согласовать с руководителем тезисы доклада и иллюстративный материал. 

При составлении тезисов необходимо учитывать ориентировочное время доклада на защите, которое составляет 8-10 минут. Доклад целесообразно строить не путем изложения содержания работы по главам, а по задачам, то есть, раскрывая логику получения значимых результатов. В докладе обязательно должно присутствовать обращение к иллюстративному материалу, который будет использоваться в ходе защиты работы. Объем доклада должен составлять 7-8 страниц текста в формате Word, размер шрифта 14, полуторный интервал. Рекомендуемые структура, объем и время доклада приведены в таблице 29.

Таблица 29
Структура, объем и время доклада

	№
	Структура доклада 
	Объем
	Время

	1. 
	Представление темы работы.
	До 1,5 страниц
	До 2 минут

	2.
	Актуальность темы.
	
	

	3.
	Цель работы.
	
	

	4. 
	Постановка задачи, результаты ее решения и сделанные выводы (по каждой из задач, которые были поставлены для достижения цели курсового проекта). 
	До 6 страниц
	До 7 минут

	5.
	Перспективы и направления дальнейшего исследования данной темы.
	До 0,5 страницы
	До 1 минуты


В качестве иллюстраций используется презентация, подготовленная  в программе «Power Point». Также иллюстрации можно представлять  на 4–5 страницах формата А4, отражающих основные результаты, достигнутые в работе, и согласованные с содержанием доклада. Иллюстрации должны быть пронумерованы и названы. 

В случае неявки на защиту  по уважительной причине, Вам будет предоставлено  право на защиту в другое время.

В случае неявки на защиту по неуважительной причине, Вы получаете неудовлетворительную оценку.

Приложение 1
Примерный  перечень  тем  курсовых   проектов
по МДК 02.01 Управление коллективом исполнителей
 
	№

п/п
	Название темы
	Примечание

	1
	                                                          2
	3

	1
	Проект деятельности организации по прокату отечественных автомобилей на базе предприятия Самарской области
	

	2
	Проект деятельности организации по техническому обслуживанию №1 грузовых автомобилей отечественного производства на базе предприятия Самарской области
	

	3
	Проект деятельности организации по техническому обслуживанию №1легковых автомобилей отечественного производства на базе предприятия Самарской области
	

	4
	Проект деятельности организации по техническому обслуживанию №1легковых автомобилей иностранного производства на базе предприятия Самарской области
	

	5
	Проект деятельности организации по техническому обслуживанию №1таксопарка на базе предприятия Самарской области
	

	6
	Проект деятельности организации по техническому обслуживанию №1мотоциклов и мототехники на базе предприятия Самарской области
	

	7
	Проект деятельности организации по техническому обслуживанию №2 грузовых автомобилей иностранного производства на базе предприятия Самарской области
	

	8
	Проект деятельности организации по техническому обслуживанию №2легковых автомобилей отечественного производства на базе предприятия Самарской области
	

	9
	Проект деятельности организации по техническому обслуживанию №2 легковых автомобилей иностранного производства на базе предприятия Самарской области
	

	10
	Проект деятельности организации по техническому обслуживанию №2 таксопарка на базе предприятия Самарской области
	

	11
	Проект деятельности организации по техническому обслуживанию №2 мотоциклов и мототехники на базе предприятия Самарской области
	

	12
	Проект деятельности организации по техническому обслуживанию №2 грузовых автомобилей отечественного производства на базе предприятия Самарской области
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	15
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	16
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	Проект деятельности организации по ежедневному обслуживанию  грузовых автомобилей иностранного производства на базе предприятия Самарской области
	

	21
	Проект деятельности организации по реконструкции технического обслуживания №1 на базе предприятия ОАО «Самара-Лада» 
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Приложение 2

государственное Бюджетное ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ образовательное учреждение 
«ПОВОЛЖСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ КОЛЛЕДЖ»

КАЛЕНДАРНЫЙ ПЛАН

выполнения курсового проекта
Студентом___курса_______группы __________________________________________

                                                                                              ФИО в творительном падеже
По теме    _________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

	    №

этапа

работы
	          Содержание этапов работы
	Плановый срок выполнения этапа
	Планируемый объем выполнения

этапа,  %
	Отметка

о

выполнении

этапа

	1
	Составление введения КП.
	
	5
	

	2
	Аналитическая часть 
	
	8
	

	3
	Организационно-планирующая часть. Расчет численности работающих на участке ТО
	
	12
	

	4
	Расчетная часть. Расчет фонда оплаты труда работающих на участке ТО
	
	12
	

	5
	Расчет затрат на материалы
	
	6
	

	6
	Расчет затрат на запасные части
	
	6
	

	7
	Расчет капитальных вложений
	
	6
	

	8
	Смета общехозяйственных расходов
	
	7
	

	9
	Себестоимость выполнения работ (единицы одного ТО, 1000 км пробега, 
	
	7
	

	10
	Общая смета участка ТО
	
	7
	

	11
	Показатели работы участка ТО
	
	11
	

	12
	Управленческая часть
	
	8
	

	13
	Составление заключения КП
	
	5
	


Студент                                                                                                         
Руководитель                                           




М.Ю. Зацепина
Приложение 3

Пример разработки введения курсового проекта

Тема «Проект деятельности организации по прокату иностранных автомобилей на базе предприятия Самарской области»
Введение

Актуальностью темы определяется тем, что из-за недооценки систематических знаний о своих финансах многие российские компании теряют значительную часть доходов. Для эффективного управления предприятиям необходимо знать, за счет чего формируются финансовые ресурсы, а так же какие факторы оказывают на них влияние. Менеджеры предприятия должны иметь информацию о размерах и структуре финансовых ресурсов предприятия, планировать направления их использования. Одним из главных качественных показателей характеризующих финансовые результаты хозяйственной деятельности предприятий является прибыль. Поэтому одной из актуальных задач современного этапа развития экономики является овладение руководителями и менеджерами современными методами управления формированием прибыли в процессе оперативной инвестиционной и финансовой деятельности субъектов рыночных отношений. Без глубокого изучения прибыли и рентабельности невозможен научный подход к решению проблемы повышения эффективности хозяйствования, усиления материальной заинтересованности и ответственности руководителей специалистов и других работников предприятий в достижении высоких конечных финансовых результатов при наименьших затратах ресурсов. Прибыль - важная и сложная экономическая категория, является денежным выражением стоимости прибавочного продукта созданного производительным трудом работников занятых в сфере производства и товарного обращения. Сумма прибыли и рентабельность являются основными показателями оценки конкурентоспособности организации или предприятия. Увеличение прибыли, залог дальнейшего успешного функционирования организации на рынке. Вместе с тем рост прибыли может быть вызван необоснованным увеличением цен, а также стремление любыми путями получить высокие доход, в ущерб потребителям. В современным условиях, важным приоритетом субъектов и рынка является целенаправленная, взвешенная политика в защите интересов, преодоление убыточности, повышение эффективности хозяйствования, получение оптимальной прибыли с целью их дальнейшего развития и совершенствования предпринимательской деятельности. Прибыль используется в предприятиях для развития материально-технической базы на основе внедрения достижений научно-технического прогресса, поколении собственных оборотных средств, выплаты дивидендов акционерам, выплаты материального поощрения работников, обеспечение социального развития трудового коллектива и др.

Выше изложенное в целом на теоретико-методологическом уровне определило проблему настоящего исследования: необходимость учета и анализа системы технико-экономических показателей и выбор оптимальной технологии и организации производства.

Большая практическая значимость указанной проблемы, определили тему исследования: «Проект деятельности организации по прокату иностранных автомобилей на базе предприятия Самарской области».

Цель исследования: планирование производственной деятельности коллектива исполнителей по прокату иностранных автомобилей на базе предприятия Самарской области. 

Объект исследования участок по прокату иностранных автомобилей на базе предприятия Самарской области. 

Предмет исследования: планирование и организация работы коллектива исполнителей
Задачи исследования: 

1. Изучить характеристики элементов работы участка
2. Произвести расчет основных технико-экономических показателей работы участка.

Методы исследования: изучение литературы, расчет основных технико-экономических показателей, изучение документации предприятия.

Основанием для выполнения курсового проекта являются технологическая документация, нормативные данные, цены, тарифы, часовые тарифные ставки, по состоянию на ближайшую дату выполнения проекта.

Практическая значимость исследования заключается в том, что результаты проектирования могут быть использованы при организации работы участка в реальных условиях.

Структура работы соответствует логике исследования и включает в себя введение, теоретическую часть, практическую часть, заключение, список литературы.

Приложение 4
Требования по оформлению списка источников и литературы

Книга с указанием одного, двух и трех авторов

Фамилия, И.О. одного автора (или первого). Название книги: сведения, относящиеся к заглавию (то есть сборник, руководство, монография, учебник и т. д.) / И.О. Фамилия одного (или первого), второго, третьего авторов; сведения о редакторе, составителе, переводчике. – Сведения о переиздании (например: 4-е изд., доп. и перераб.). – Место издания: Издательство, год издания. – количество страниц.

Пример:

1. Краснов А. Ф.  Ортопедия в задачах и алгоритмах / А. Ф. Краснов, К. А. Иванова, А. Н. Краснов. – М.: Медицина, 1995. – 23 с.

2. Нелюбович Я.  Острые заболевания органов брюшной полости : сборник : пер. с англ. / Я. Нелюбович, Л. Менткевича; под ред. Н. К. Галанкина. - М.: Медицина, 1961. - 378 с.

Книги, имеющие более трех авторов

Коллективные монографии

Название книги: сведения, относящиеся к заглавию / И.О. Фамилия одного автора с добавлением слов [и др.]; сведения о редакторе, составителе, переводчике. – Сведения о произведении (например: 4-е изд., доп. и перераб.). - Место издания: Издательство, год издания. – Количество страниц.

Пример:

1. Гигиена  малых  и  средних  городов / А.В. Иванов [и др.]. – 4-е изд., доп. - Киев: Здоров'я, 1976. - 144 с.

Сборник статей, официальных материалов

Пример:

1. Социальные льготы: сборник / сост. В. Зинин. – М.: Соц. защита, 2000. – Ч.1. – 106 с.

2. Оценка методов лечения психических расстройств: доклад ВОЗ по лечению психических расстройств. - М.: Медицина, 1993. - 102 с.

Многотомное издание. Том из многотомного издания

Пример:

1. Толковый словарь русского языка: в 4 т. / под ред. Д.Н. Ушакова. – М.: Астрель, 2000. – 4 т.

2. Регионы России : в 2 т. / отв. ред. В.И. Галицин. – М.: Госкомстат, 2000. – Т.1. – 87 с.

Материалы конференций, совещаний, семинаров

Заглавие книги: сведения о конференции, дата и год проведения / Наименование учреждения или организации (если название конференции без указания организации или учреждения является неполным); сведения о редакторе, составителе, переводчике. – Город: Издательство, год издания. – Количество страниц.

Пример:

1. Международная коммуникация : тез. докл. и сообщ. Сиб.-фр. Семинар (Иркутск, 15-17 сент. 1993 г.). – Иркутск: ИГПИИЯ, 1993. – 158 с.

Патентные документы

Обозначение вида документа, номер, название страны, индекс международной классификации изобретений. Название изобретения / И.О. Фамилия изобретателя, заявителя, патентовладельца; Наименование учреждения-заявителя. – Регистрационный номер заявки; Дата подачи; Дата публикации, сведения о публикуемом документе.

Пример:

1. Пат. № 2131699, российская Федерация, МПК А61 В 5/117. Способ обнаружения диатомовых водорослей в крови утонувших / О.М. Кожова, Г.И. Клобанова, П.А. Кокорин ; заявитель и патентообладатель Науч.-исслед. Ин-т биологии при Иркут. Ун-те. - № 95100387; заявл. 11.01.95; опубл. 20.06.99, Бюл. №17. – 3 с.

СТАТЬИ

…из книг (сборников)

Фамилия И.О. одного автора (или первого). Заглавие статьи : сведения, относящиеся к заглавию / И.О. Фамилия одного (или первого), второго и третьего авторов // Заглавие документа : сведения относящиеся к заглавию/ сведения о редакторе, составителе, переводчике. – Место издания, год издания. – Первая и последняя страницы статьи.

Пример:

1. Кундзык Н.Л. Открытые переломы костей кисти / Н.Л. Кундзык // Медицина завтрашнего дня: конф. – Чита, 2003. – С.16-27.

Если авторов более трех…

Заглавие статьи / И.О. Фамилия первого автора [и др.] // Заглавие документа: сведения, относящиеся к заглавию/ сведения о редакторе, составителе, переводчике. – Место издания, год издания. – Первая и последняя страницы статьи.

Пример:

1. Эпидемиология инсульта / А.В. Лыков [и др.] // Медицина завтрашнего дня : материалы конф. – Чита, 2003. – С.21-24.

…из журналов
При описании статей из журналов приводятся автор статьи, название статьи, затем ставятся две косые черты (//), название журнала, через точку-тире (.–) год, номер журнала честь, том, выпуск, страницы,  на которых помещена статья. При указании года издания, номера журнала используют арабские цифры.

Если один автор:

Пример:

1. Трифонова И.В. Вариативность социальной интерпретации феномена старения // Клиническая геронтология. – 2010. – Т.16, № 9-10. – С.84-85.

Если 2-3 автора:

Пример:

1. Шогенов А.Г. Медико-психологический мониторинг / А.Г. Шогенов, А.М. Муртазов, А.А. Эльгаров // Медицина труда и промышленная экология. – 2010. - №9. – С.7-13

Если авторов более трех:

Пример:

1. Особенности эндокринно-метаболического профиля / Я.И. Бичкаев [и др.] // Клиническая медицина. – 2010. - №5ю – С.6-13. 

Описание электронных ресурсов

Твердый носитель

Фамилия И.О. автора (если указаны). Заглавие (название) издания [Электронный ресурс]. – Место издания: Издательство, год издания. – Сведения о носителе (CD-Rom,DVD-Rom)
Пример:

1. Медицина: лекции для студентов. 4 курс [Электронный ресурс]. – М., 2005. – Электрон. опт. диск (CD-Rom).

Сетевой электронный ресурс

Фамилия И.О. автора (если указаны). Название ресурса [Электронный ресурс]. – Место издания: Издательство, год издания  (если указаны). – адрес локального сетевого ресурса (дата просмотра сайта или последняя модификация документа).

Пример:

1. Шкловский И. Разум, жизнь, вселенная [Электронный ресурс] / И. Шкловский. – М.: Янус, 1996. – Режим доступа: http: // www.elibrary.ru (21 сент. 2009).

Наиболее часто употребляемые сокращения слов и словосочетаний 

в библиографическом описании документов

В названии места издания:

Москва  - М.

Санкт – Петербург – СПб.

Ростов-на-Дону – Ростов н/Д.

Ленинград – Л.

Название других городов приводится полностью.

В продолжающихся и сериальных изданиях:

Труды-Тр.

Известия – Изв.

Серия – Сер.

Том – Т.

Часть-Ч.

Выпуск – Вып.

Приложение 5

Пример оформления списка источников и литературы в соответствии с профилем специальности и характером курсового проекта
СПИСОК ИСТОЧНИКОВ И  ЛИТЕРАТУРЫ 

Нормативные материалы

1. Гражданский Кодекс часть 1 от 30.11.1994 N 51-ФЗ (принят ГД ФС РФ 21.10.1994) (ред. от 27.12.2009).

2. Трудовой кодекс РФ (ТК РФ) от 30.12.2001 N 197-ФЗ.

3. Федеральный закон от 26 декабря 1995 г. N 208-ФЗ "Об акционерных обществах" (с изм. и доп., вступающими в силу с 01.01.2011).
4. Федеральный закон от 12 января 1996 г. N 7-ФЗ "О некоммерческих организациях" (ред. от 22.07.2010).

Научные, технические и учебно-методические издания

1. Бякова Е.О., Погодина Н.А. Организация, нормирование и оплата труда на предприятии. – М.: Изд-во «Экзамен», 2008.

2. Иванов И.Н. Организация производства на промышленных предприятиях / учебник. – М.: ИНФРА-М, 2009.

3. Кнышова Е.Н., Панфилова Е.Е. Экономика организации / учебник для ССУЗов. – М.: ИНФРА-М, 2008.

4. Кошкарев Б.Т. Организация машиностроительного производства / учебное пособие. –Невинномысск, 2004.
Ресурсы сети Интернет
1. http://www.duma.gov.ru 

2. http://www.economictheory.narod.ru/linksrus.htm

3. http://www.ecsocman.edu.ru/

http://www.finansy.ru/

4. Приложение 6

Форма титульного листа курсового проекта
МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ САМАРСКОЙ ОБЛАСТИ
государственное Бюджетное ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ ОБРАЗовательное учреждение 
«ПОВОЛЖСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ КОЛЛЕДЖ»

КУРСОВОЙ ПРОЕКТ
на тему:
ПРОЕКТ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ ПО ПРОКАТУ ИНОСТРАННЫХ АВТОМОБИЛЕЙ НА БАЗЕ ПРЕДПРИЯТИЯ САМАРСКОЙ ОБЛАСТИ
МДК02.01 Управление коллективом исполнителей
СПЕЦИАЛЬНОСТЬ: 23.02.03 ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ И РЕМОНТ АВТОМОБИЛЬНОГО ТРАНСПОРТА
Обучающийся



подпись



ИО, Фамилия
00.00.0000 г.

Оценка выполнения и защиты курсовой работы


 ____________


Руководитель
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