КОМПЕТЕНТНОСТНО-ОРИЕНТИРОВАННОЕ ЗАДАНИЕ № 1


Вы – менеджер службы бронирования и продаж гостиничного предприятия.
Вам необходимо выполнить следующие действия:
1. Make a reservation on the phone.
2. Написать письмо-ответ на запрос бронирования. 
3. Оформить счет на предоплату по запросу гостя.
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