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Теоретические вопросы:

1. [bookmark: _Hlk213177781]Что такое цифровая грамотность?
2. Каковы основные компоненты цифровой грамотности?
3. В чем значение цифровой грамотности для современного общества?
4. Какие группы населения нуждаются в повышении цифровой грамотности?
5. Каковы цели консультирования граждан по вопросам цифровой грамотности?
6. Какие задачи решаются в процессе консультирования граждан?
7. Что включает в себя организация мероприятия по цифровой грамотности?
8. Каковы этапы подготовки к проведению мероприятия?
9. Как определить целевую аудиторию консультационного мероприятия?
10. Какие формы мероприятий по цифровой грамотности существуют?
11. Что такое индивидуальная консультация и каковы её особенности?
12. В чем преимущества групповых форм консультирования?
13. Какие методы обучения используются при консультировании граждан?
14. Как составляется программа мероприятия по цифровой грамотности?
15. Что включает в себя план проведения консультации?
16. Какие требования предъявляются к консультанту по цифровой грамотности?
17. Каковы принципы эффективного консультирования?
18. Какие компетенции необходимы специалисту для проведения консультаций?
19. Что такое обратная связь и как её организовать при консультировании?
20. Как оценить эффективность мероприятия по цифровой грамотности?
21. Какие цифровые технологии можно использовать при консультировании граждан?
22. В чем отличие очных и дистанционных форм консультирования?
23. Что такое медиаграмотность и как она связана с цифровой грамотностью?
24. Как обеспечить доступность мероприятий для граждан разных возрастных категорий?
25. Какие ресурсы и материалы необходимы для проведения консультаций?
26. Какие существуют гос. программы по повышению цифровой грамотности населения?
27. Что включает в себя информационная безопасность граждан в цифровой среде?
28. Как консультировать граждан по вопросам защиты персональных данных?
29. Какие типичные ошибки совершают пользователи в цифровой среде?
30. Как мотивировать граждан к участию в мероприятиях по цифровой грамотности?
31. Каковы особенности консультирования пожилых граждан?
32. Каковы особенности консультирования молодежи?
33. Как организовать мероприятие в онлайн-формате?
34. Какие инструменты можно использовать для онлайн-консультирования?
35. Как разработать информационные материалы для граждан?
36. Как оформить отчет о проведенном мероприятии?
37. Какие критерии оценки эффективности консультирования можно выделить?
38. Как использовать соц. сети для продвижения мероприятий по цифровой грамотности?
39. Какие этические нормы должен соблюдать консультант?
40. Каковы перспективы развития цифровой грамотности в России?
41. Какие направления работы включает консультирование граждан по цифровой грамотности?
42. Что такое цифровая трансформация общества?
43. Как цифровая грамотность влияет на конкурентоспособность граждан на рынке труда?
44. Какие навыки относятся к базовым цифровым компетенциям?
45. Что такое цифровая идентичность и зачем она нужна?
46. Какие риски связаны с недостаточным уровнем цифровой грамотности?
47. Каковы основные принципы цифровой этики?
48. Что понимается под кибербезопасностью?
49. Как отличить достоверную информацию от фейковой в интернете?
50. Что такое фишинг и как от него защититься?
51. Какие виды цифрового мошенничества наиболее распространены?
52. Что такое цифровой след и как им управлять?
53. Какие меры необходимо принимать для защиты персональных данных в сети?
54. Какие существуют инструменты контроля родительского доступа в интернете?
55. Что такое цифровая культура?
56. Как социальные сети влияют на формирование цифровой грамотности?
57. Каковы основные трудности при обучении пожилых граждан цифровым навыкам?
58. Каковы особенности консультирования граждан с ограниченными возможностями по вопросам цифровой грамотности?
59. Как организовать обратную связь после проведенного мероприятия по цифровой грамотности?
60. Какие тенденции развития цифровой грамотности наблюдаются в России и мире?
Практические задания
1. [bookmark: _Hlk213177058]Разработать презентацию на тему «Цифровая грамотность в современном мире».
2. Составить план проведения консультации для граждан по теме «Безопасная работа в интернете».
3. Подготовить памятку для граждан «Как защитить персональные данные».
4. Разработать анкету для оценки уровня цифровой грамотности населения.
5. Составить сценарий консультационного мероприятия для выбранной целевой аудитории.
6. Подготовить лист регистрации участников и отчетную форму по результатам мероприятия.
7. Разработать инфографику о правилах безопасного поведения в сети.
8. Составить чек-лист для начинающего пользователя ПК или смартфона.
9. Провести мини-консультацию по выбранной теме и оформить краткий отчет.
10. Разработать план рекламной кампании по привлечению граждан на мероприятие.
11. Подготовить сообщение для социальных сетей о предстоящем мероприятии по цифровой грамотности.
12. Создать буклет «Основы цифровой безопасности».
13. Разработать вопросы для викторины по теме цифровой грамотности.
14. Подготовить инструкцию по использованию портала «Госуслуги».
15. Составить план консультации «Как распознать фейковые новости и мошеннические сайты».
16. Разработать памятку для родителей о безопасном использовании интернета детьми.
17. Подготовить интервью с гражданином о его опыте использования цифровых технологий.
18. Составить таблицу сравнения преимуществ и недостатков онлайн-консультирования.
19. Подготовить тест для слушателей по теме «Цифровая безопасность».
20. Провести оценку уровня цифровой грамотности группы с помощью анкеты.
21. Подготовить программу консультационного дня с расписанием выступлений и тем.
22. Разработать презентацию по теме «Безопасные онлайн-покупки».
23. Создать памятку «Как распознать интернет-мошенников».
24. Разработать методические рекомендации для консультанта по цифровой грамотности.
25. Создать шаблон отчета о проведении консультации.
26. Составить инструкцию по настройке антивирусной программы.
27. Подготовить кейс с примерами цифровых угроз и способами их предотвращения.
28. Разработать плакат или баннер для продвижения цифровой грамотности.
29. Составить план работы консультационного центра по цифровой грамотности.
30. Подготовить образец сертификата участника мероприятия.
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