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1. ОБЩАЯ  ХАРАКТЕРИСТИКА   РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 
ДИСЦИПЛИНЫ 

ИНФОРМАЦИОННО-КОММУНИКАЦИОННЫЕ 
ТЕХНОЛОГИИВТУРИЗМЕ И ГОСТЕПРИИМСТВЕ 

 
1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы: 
Учебная дисциплина«Информационно-коммуникационные технологии в туризме и 

гостеприимстве» является обязательной частью общепрофессионального цикла основной 
образовательной программы в соответствии с ФГОССПО по специальности. 

Особоезначениедисциплинаимеетприформированиии развитииОК01-03,ОК09 
 

1.2. Цель и планируемыерезультатыосвоениядисциплины: 
Врамкахпрограммыучебнойдисциплиныобучающимисяосваиваютсяуменияи 

знания 
Код 

ПК,ОК 
Умения Знания 

ОК01- 
03 

ОК09 

пользоваться  
 современнымисредства
ми связи  и 
оргтехникой;обрабатывать   
 текстовуюи табличную 
информацию;использоватьтехнологи
и 
 сбора,размещения,хран
ения,накопления,преобразованияипер
едачиданныхвпрофессионально
 ориентированныхинфо
рмационныхсистемах;использоватьв 
профессиональнойдеятельностиразли
чныевидыпрограммногообеспечения,
 применять
компьютерные 
и 
телекоммуникационныесредства;обес
печивать
 информационную
безопасность; 
 применятьантиви
русныесредствазащиты 
информации; 
осуществлятьпоискнеобходимой
информации 

основных понятий 
автоматизированной
 обработки
информации; 
общегосоставаи 
структурыперсональных
 компьютеров
и вычислительныхсистем; 
базовых системных 
 программныхпродуктов
   в  
 областипрофессиональной 
деятельности;состава, функций 
  и 
возможностейиспользования 
 информационныхителеком
муникационныхтехнологийв 
профессиональной 
деятельности;методови 
средствсбора,обработки,хранения,
  передачи  и 
накопленияинформации; 
основныхметодови 
приемовобеспечения
 информационной
безопасности 

 
2. СТРУКТУРАИСОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙДИСЦИПЛИНЫ 

 
2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Вид учебной работы Объем в часах 

Объем образовательной программы учебной дисциплины 63 

вт.ч.вформепрактическойподготовки 34 



вт. ч.: 

Теоретическое обучение 18 

Практические занятия 34 

Самостоятельная работа55 11 

Промежуточная аттестация  дз 
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2.2. Тематическийпланисодержаниеучебнойдисциплины 
 

 
 
 

Наименование
разделовитем 

 
 
 

Содержаниеучебногоматериалаи формыорганизациидеятельностиобучающихся 

 
 

Объем, акад. ч / 
втом числе в 

формепрактическ
ойподготовки,акад

ч 

Кодыкомпете
нцийи 

личностныхр
езультатов56, 

формированию
которых 

способствуетэл
емент 

программы 
1 2 3 4 

Раздел1.Введениев учебнуюдисциплину 2/-  
Тема 1.1.Введение Содержание учебногоматериала 

Цели,задачиисодержаниедисциплины.Значениеинформационныхтехнологийвпрофессиональ
нойдеятельности. 

 
2 

ОК01-03 
ОК09 

Самостоятельнаяработаобучающихся  
Раздел2.Общийсостави структураПК.ПрограммноеобеспечениеПК. 6/2  

Тема2.1.УстройствоП
К. 
Программное 
обеспечение
 ПК.
Классификацияпрогр
аммногообеспечения. 

Содержаниеучебногоматериала 2 ОК01-03 
ОК09 Архитектураперсональногокомпьютера. 

Состави структураперсональныхЭВМи 
вычислительныхсистем.ХарактеристикаосновныхустройствПК.Основныекомплектующиес
истемногоблокаи 
иххарактеристики.Кодированиеинформации,единицыизмеренияинформации.Структура 
храненияинформации вПК. 

 
 

2 

Самостоятельнаяработаобучающихся  

Тема 2.2. 
Операционные 
системы, 
 видыопе
рационных системи 
их
 основные
характеристики 
и функции 

Содержаниеучебногоматериала 2 ОК01-03 
ОК09 Понятие операционной системы. Виды операционных систем. Функциональные 

назначенияоперационныхсистем.Средствахраненияипереносаинформации. 2 

Самостоятельнаяработаобучающихся  

Тема 2.3. 
Информационные 
и 
коммуникационныет

Содержаниеучебногоматериала 6 ОК01-03 
ОК09 Основныепонятия,классификацияиструктураавтоматизированныхинформационныхсистем.К

лассификацияинформационныхсистем.ГлобальнаясетьИнтернет.История 
созданияВсемирнаяпаутина.Поисковыесистемы. 

 
4 
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ехнологии 

 
 Втомчислепрактическихилабораторныхзанятий 2  

ОсновыработывГлобальнойсетиИнтернет.Работасразличнымипоисковымисистемами. 2 
Самостоятельнаяработаобучающихся  

Раздел 3. Базовые системные программные продукты и пакеты прикладных программ в 
областипрофессиональнойдеятельности 26/14  

Тема 3.1. 
Технологияобработк
и 
текстовойинформац
ии 

Содержаниеучебногоматериала 6 ОК01-03 
ОК09 Текстовыередакторыкакодинизпакетовприкладногопрограммногообеспечения,общие 

сведенияоредактированиитекстов.Основыконвертированиятекстовыхфайлов 
 
 

4 Оформление страниц документов, формирование оглавлений. Расстановка 
колонтитулов,нумерациястраниц,  буквица.  Шаблоны  истили  оформления.  Работа  с  
таблицамиирисункамивтексте.Водяныезнакивтексте.Слияниедокументов.Издательские 
возможностиредактора. 
Втомчислепрактическихилабораторныхзанятий 2 
СозданиеиформатированиедокументаспомощьютекстовогоредактораMSWORD. 
Созданиеструктурированногодокумента 2 

Самостоятельнаяработаобучающихся  

Тема 3.2. 
Технологияобработк
играфическойинфор
мации 

Содержаниеучебногоматериала 4 ОК01-03 
ОК09 Основыкомпьютернойграфики.Форматыграфическихфайлов.Способыполученияграфическ

их  изображений   –   рисование,   оптический   (сканирование).   
Растровыеивекторныеграфическиередакторы.Прикладныепрограммыдляобработкиграфиче
ской 
информации(Например:MicrosoftPaint;CorelDRAW,AdobePhotoshop) 

 
2 

Втомчислепрактическихи лабораторныхзанятий 2 
Основыкомпьютерногодизайнавпрофессиональнойдеятельности 2 
Самостоятельнаяработаобучающихся  

Тема 
3.3.Компьютер
ныепрезентаци
и 

Содержаниеучебногоматериала 4 ОК01-03 
ОК09 Формыкомпьютерныхпрезентаций.Графическиеобъекты,таблицыи диаграммыкакэлементы 

презентации. Общие операции со слайдами. Выбор дизайна, анимация, 
эффекты,звуковоесопровождение 

 
2 

Втомчислепрактическихилабораторныхзанятий 2 
Подготовкапрезентаций в 
программеPowerPoint.ИспользованиеPowerPointдлясозданияпортфолиопо 
профессии.Созданиепрезентацийпосовременнымтрендам. 

2 

Самостоятельнаяработаобучающихся  
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Тема 3.4. 
Технологииобработк
и 
числовойинформаци
и 
впрофессиональной 
деятельности 

Содержаниеучебногоматериала 8 ОК01-03 
ОК09 Электронныетаблицы,базыи 

банкиданных,ихназначение,использованиевинформационныхсистемахпрофессиональногон
азначения.Расчетныеоперации,статистическиеиматематическиефункции.Решениезадачлине
йнойиразветвляющейся 
структуры  в  ЭТ.  Связь  листов  таблицы.  Построениемакросов.  Дополнительные 

 
2 

 возможностиEXCEL.   
Втомчислепрактическихи лабораторныхзанятий 6 
ЭлектронныетаблицыExcel.ОсновныеприемыработысExcel.Вводиредактирование 
элементарныхформул.Вставкаиредактированиеэлементарныхфункций. 2 

БазаданныхACCESS.Основныетипыданных.Объекты,атрибутыисвязи.Формирование 
запроса-выборки. 2 

СозданиебазыданныхвACCESS.Созданиетаблицы,запроса.Созданиеформы,отчета 2 
Самостоятельнаяработаобучающихся  

Тема 3.5. 
Пакетыприкладны
хпрограмм в 
областипрофессион
альнойдеятельност
и 

Содержаниеучебногоматериала 4 ОК01-03 
ОК09 Функциональноеназначениеприкладныхпрограмм.Способыформированиязапросовпри 

обращениикбазе данных. Ввод, редактированиеихранениеданных. 
 
 

2 Составлениеиполучениеотчетоводеятельностипредприятия.Работасбазамиданныхклиентов.
Созданиеколлажейи эскизовпрофессиональнойнаправленности.Создание 
презентацийпопрофессиональнойтематике. 
Втомчислепрактическихи лабораторныхзанятий 2 
Работапосозданиюклиентскойбазы.Расчетприбыли,расхода,закупок.Расчетзаработной 
платысотрудников 2 

Самостоятельнаяработаобучающихся  

Раздел 4. Возможности использования информационных ителекоммуникационных технологий
 впрофессиональнойдеятельности иинформационная безопасность 20/8  

Тема 
4.1.Компьютерные 
сети,сетьИнтернет 

Содержаниеучебногоматериала 8 ОК01-03 
ОК09 Классификация сетейпо масштабам, 

топологии,архитектуреистандартам.Средапередачиданных.Типыкомпьютерныхсетей.Этало
ннаямодельOSI.Преимуществаработыв 
локальнойсети. 

 
 
 

4 Технология WorldWideWeb.Браузеры.Адресация ресурсов, навигация.НастройкаInternet 
Explorer.Электроннаяпочтаителеконференции 
Мультимедиатехнологиии 
электроннаякоммерциявИнтернете.Основыязыкагипертекстовойразметкидокументов.Форм
атированиетекстаи 
размещениеграфики.Гиперссылки,списки,формы.ИнструментальныесредствасозданияWeb-
страниц.Основы 



8  

проектированияWeb–страниц 

Втомчислепрактическихилабораторныхзанятий 4 
СозданиеWeb-страницы 4 
Самостоятельнаяработаобучающихся  

Тема 4.2. 
Основыинформа
ционнойитехнич
еской 
компьютерной 

Содержаниеучебногоматериала 12 ОК01-03 
ОК09 Информационнаябезопасность.Классификация средствзащиты.Программно-

техническийуровеньзащиты. Защитажесткогодиска. 
Защитаоткомпьютерныхвирусов.ВидыкомпьютерныхвирусовОрганизациябезопасной 

 
8 

безопасности работыс компьютернойтехникой.   
Втомчислепрактическихилабораторныхзанятий 4 
Организациябезопаснойработыс компьютернойтехникой. 4 
Самостоятельнаяработаобучающихся  

Промежуточнаяаттестация   
Всего: 63  
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3. УСЛОВИЯРЕАЛИЗАЦИИУЧЕБНОЙДИСЦИПЛИНЫ 
 

3.1. Дляреализациипрограммыучебнойдисциплиныдолжныбытьпредусмотре
ныследующиеспециальныепомещения: 

Кабинет «Информационных технологий», оснащенные в соответствии с п. 
6.1.2.1примернойобразовательнойпрограммы по специальности. 

 
3.2. Информационноеобеспечениереализациипрограммы 
Дляреализациипрограммыбиблиотечныйфондобразовательнойорганизациидолжен 

иметь печатные и/или электронные образовательные и информационные ресурсыдля 
использования в образовательном процессе. При формировании библиотечного 
фондаобразовательной организацией выбирается не менее одного издания из 
перечисленныхниже печатных изданий и (или) электронных изданий в качестве 
основного, при этомсписок,может бытьдополненновыми изданиями. 

 
3.2.1. Основныепечатныеиэлектронныеиздания 
1. Куприянов,Д. 

В.Информационноеобеспечениепрофессиональнойдеятельности :учебник   и 
практикумдля   среднегопрофессионального   образования /Д. В. Куприянов. –Москва 
:ИздательствоЮрайт,2021. –255 с. –(Профессиональноеобразование). – ISBN 978-5-534-
00973-6. – Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. –URL:https://urait.ru/bcode/470353 

2. Лебедева,Т.Н.Информатика.Информационныетехнологии:учебно-
методическое пособие для СПО / Т. Н. Лебедева, Л. С. Носова, П. В. Волков. – Саратов 
:Профобразование,2019.–128c.–ISBN978-5-4488-0339-0.–
Текст:электронный//Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО 
PROFобразование : [сайт]. –URL:https://profspo.ru/books/86070 

3. Прохорский,Г.В.,Информатикаиинформационныетехнологиивпрофессионал
ьнойдеятельности:учебноепособие/Г.В.Прохорский.—Москва:КноРус, 2022. — 271 с. — 
ISBN 978-5-406-09908-7. —Текст : электронный // ЭБС Book.ru[сайт].– 
URL:https://book.ru/book/943930 

4. Технологии защиты информации в компьютерных сетях : учебное 
пособиедляСПО/Н.А.Руденков,А.В.Пролетарский,Е.В.Смирнова,А.М.Суровов.–Саратов 
: Профобразование, 2021. – 368 c. – ISBN 978-5-4488-1014-5. – Текст : электронный 
//Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО PROFобразование : [сайт]. –
URL:https://profspo.ru/books/102207 

5. Трофимов,В. В.Информатикав2т.Том1 
:учебникдлясреднегопрофессионального образования / В. В. Трофимов. – 3-е изд., 
перераб. и доп. – Москва :Издательство Юрайт, 2021. – 553 с. – (Профессиональное 
образование). – ISBN 978-5-534-02518-7.–Текст:электронный//ЭБСЮрайт[сайт].–
URL:https://urait.ru/bcode/471120 

6. Трофимов,В. В.Информатикав2т.Том2 
:учебникдлясреднегопрофессионального образования / В. В. Трофимов. – 3-е изд., 
перераб. и доп. – Москва :Издательство Юрайт, 2021. – 406 с. – (Профессиональное 
образование). – ISBN 978-5-534-02519-4.–Текст: электронный //ЭБСЮрайт[сайт]. –
URL:https://urait.ru/bcode/471122 
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3.2.2. Дополнительныеисточники 



11  

1. Гаврилов, М. В.Информатика и информационные технологии : учебник 
длясреднего профессионального образования / М. В. Гаврилов, В. А. Климов. – 4-е 
изд.,перераб.и доп.–Москва :ИздательствоЮрайт,2021.–383с.–
(Профессиональноеобразование). – ISBN 978-5-534-03051-8. – Текст : электронный // ЭБС 
Юрайт [сайт]. –URL:https://urait.ru/bcode/469424 

2. Советов,Б.Я.Информационныетехнологии:учебникдлясреднегопрофессиональн
ого образования /Б. Я. Советов,В.В. Цехановский.– 7-е изд., перераб.и доп.–
Москва:ИздательствоЮрайт,2021.–327с.–(Профессиональноеобразование). 
– ISBN978-5-534-06399-8.–Текст:электронный//ЭБСЮрайт[сайт].–
URL:https://urait.ru/bcode/469425 

3. Гасумова,С.Е.   Информационные технологиив социальнойсфере :учебники 
практикум для среднего профессионального образования / С. Е. Гасумова. – 6-е изд. –
Москва : Издательство Юрайт, 2021. – 284 с. – (Профессиональное образование). – 
ISBN978-5-534-13236-6.–Текст:электронный//ЭБСЮрайт[сайт].–
URL:https://urait.ru/bcode/476487 

 
4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ 

ОСВОЕНИЯУЧЕБНОЙДИСЦИПЛИНЫ 
 

Результатыобучения57 Критерииоценки Методыоценки 

Перечень
 знаний,
осваиваемыхврамкахдисципл
ины 
Основных    
 понятийавтоматиз
ированнойобработки 
информации;общегосоставаи 
структурыперсональных 
 компьютеровивыч
ислительныхсистем;базовых 
  
 системныхпрогра
ммных продуктов
 вобласти
 профессиональной
деятельности; 
состава,
 функций
и возможностей 

использования
информационных 
и 
телекоммуникационныхтехно
логий в 
профессиональной
деятельности; 
методов и средств
 сбора,обработки,

Знание основных
 понятийавтоматизи
рованнойобработки 
информации;общегосостава
иструктурыперсональныхко
мпьютерови 
вычислительных 
систем;базовых  
 системныхпрограм
мныхпродуктоввобласти 
 профессиональнойд
еятельности; 
состава,
 функций
и 
возможностейиспользования
информационных 
и 
телекоммуникационныхтехн
ологий в 
профессиональной
деятельности; 
методов исредств
 сбора,обработки,
 хранения, 
передачи и 
накопленияинформации; 
основных методов 
и приемов

Текущийконтроль: 
- тестирование; 
- устныйопрос; 
- оценкаподготовленных
обучающимисясообщени
й, 
докладов,
 эссе,
мультимедийныхпрезентац
ий; 
- решениеситуационныхз
адач; 
Экспертная
 оценка
выполненияпрактическихз
аданий. 

 
Промежуточная 
аттестацияв форме 
дифференцированного
зачетаввиде: 
-письменных/
 устных
ответов, 
-тестирования. 
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  хранения, 
передачи и 
накопленияинформации; 
основныхметодовиприемовоб
еспечения 

 обеспечения
информационнойбезопаснос
ти 

 

57Входеоцениваниямогутбытьучтеныличностныерезультаты. 
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информационной   
безопасности 

Перечень умений, Умение пользоваться 
осваиваемых в рамках современными средствами 
дисциплины связи иоргтехникой; 
пользоваться современными обрабатывать текстовую 
средствами связи итабличнуюинформацию; 
иоргтехникой;обрабатывать использоватьтехнологии 
текстовую итабличную сбора, размещения, 
информацию; хранения, накопления, 
использоватьтехнологии преобразования ипередачи 
сбора,размещения,хранения, данныхвпрофессионально 
накопления, преобразования ориентированных 
ипередачи данных в информационныхсистемах; 
профессионально использоватьв 
ориентированных профессиональной 
информационныхсистемах; деятельности различные 
использоватьв виды программного 
профессиональной обеспечения, применять 
деятельностиразличныевиды компьютерные 
программного обеспечения, ителекоммуникационные 
применять компьютерные средства;обеспечивать 
ителекоммуникационные информационную 
средства;обеспечивать безопасность; применять 
информационную антивирусные 
безопасность; применять средства защиты 

антивирусные информации; осуществлять 
средства защиты поиск 
информации; осуществлять необходимойинформации 

поиск  

необходимойинформации  
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